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UKSW — Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie
WBNS — Wydziat Biologii i Nauk o Srodowisku
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WNH — Wydzial Nauk Humanistycznych
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WNP — Wydziat Nauk Pedagogicznych

WPIA — Wydziat Prawa i Administracji

WPK — Wydziatl Prawa Kanonicznego

WPK — Wydziat Spoteczno-Ekonomiczny
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WTeo — Wydzial Teologiczny

FERS - Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

USOS - Uniwersytecki System Obstugi Studentow

IDI — Indywidualne Wywiady Poglebione

DKS — Dziat Ksztatcenia

IRK — Internetowa Rejestracja Kandydatow
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Zakres naboru pn. ,,Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska
drop-outu” (nr FERS.01.05-1P.08-005/24) Priorytet 1 Dziatanie 01.05 w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 — 2027 (FERS) obejmuje dziatania
minimalizujace zjawisko przedwczesnego konczenia nauki, ktorego przyczyny wnioskodawca
okre$la na podstawie wilasnych analiz. Warunkiem koniecznym ztozenia projektu byto
przygotowanie przez uczelni¢ wnioskujaca analiz i diagnoz przyczyny przedwczesnego
konczenia nauki i przerwania ksztatcenia w uczelni (drop out).

W celu przygotowania raportu dotyczacego analiz i diagnoz dotyczacych zjawiska drop
out na UKSW zrealizowano ewaluacjg, ktorej celem byto podsumowanie dotychczasowej skali
problemu na UKSW oraz zgromadzenie danych i sformutowanie wnioskoéw bgdacych podstawa
do przygotowania katalogu dobrych praktyk oraz innych materiatow, ktore przyczynig si¢ w do
zwigkszenia kompetencji os6b decyzyjnych UKSW w zakresie minimalizacji zjawiska drop
out. Materialy podlegajace analizie w ramach biezacej ewaluacji, t0 dane, ktore zostaly
opracowane w oparciu o szereg narzedzi badawczych, zarowno o charakterze ilo§ciowym, jak
1 jakoSciowym. Narzedzia te sg niezwykle istotne w okresleniu skali problemu, ukazaniu
potrzeb zaro6wno studenta, jak 1 instytucji, zatrudnionych w niej pracownikéw oraz

wypracowania strategii dziatan.

NARZEDZIA BADAWCZE I ANALIZA

Metodologia badania zaktadata realizacje celow badawczych oraz dokonanie rzetelnej analizy
1 udzielenie mozliwie petnej i rzeczowej odpowiedzi na pytania badawcze, jak 1 sformutowanie
wnioskow 1 rekomendacji. Zespot badawczy z Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie wykorzystal triangulacje metod badawczych 1 zrodet danych, zapewniajac tym
samym mozliwo§¢ porownania danych pochodzacych z roznych zrodet. Triangulacja
w naukach spolecznych to procedura postrzegana jako jeden z najczeSciej stosowanych
zabiegdbw metodologicznych nastawionych na obiektywizacje procesu badawczego,

zapewniajagca wysoka jako§¢ prowadzonych badan i ograniczenie bledu pomiaru. Jak
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stwierdzajg Hammersley 1 Atkinson ,,w triangulacji nie chodzi o samo tylko potaczenie r6znych
rodzajow danych, a raczej o takie ich zestawienie, aby zminimalizowa¢ zagrozenie odnoszace
si¢ do trafnos$ci analizy” [Hammersley, Atkinson, 2000 s.237]. Triangulacja umozliwia nie
tylko taczenie réznych zrodet, technik i danych, oznacza tez laczenie metod jakosciowych
i ilosciowych, co zapewnia uzyskanie dostepu z wielu perspektyw do badanej rzeczywistosci
spotecznej. Wykorzystanie w procesie zbierania danych metod ilosciowych 1 jakosciowych
zapewnia trafno$¢ i komplementarno$¢ wynikow oraz petniejszy, bardziej obiektywny obraz
badanej problematyki. W badaniach spelnione zostaly podstawowe wymogi kodeksu
ESOMAR (European Society for Opinion and Marketing Research), méwigce miedzy innymi
o dobrowolnym i §wiadomym udziale w badaniu.

Ocena i diagnoza zjawiska drop out wymagata podej$cia wielowymiarowego, dlatego
zaréwno badania ilosciowe, jak i jako$ciowe byly prowadzone w kilku dziataniach. Badania
ilosciowe zostaly skierowane - w oparciu o przygotowane narzedzia badawcze do studentow,
ktérzy z réznych wzgledow wypadli z procesu studiowania. Analizie iloSciowej poddane
zostaly takze dane oparte o rejestry administracyjne uczelni (USOS), jak 1 wybrane pytania
z narzedzia badawczego skierowanego do osob ubiegajacych si¢ na studia UKSW. Badania
jakosciowe, w tym wywiady poglebione zostaty przeprowadzone wsrdd studentow, ktorzy
wypadli z procesu ksztatcenia na UKSW. W ramach analizy danych jako$ciowych dokonano
analizy tre$ci dokumentoéw sktadanych w momencie rezygnacji przez studentéw, zebrane dane

przygotowali Dziekani oraz Kierownicy poszczeg6lnych kierunkow studiow.

Dane zastane i badanie ilo$ciowe oparte o rejestry administracyjne USOS

Analizie $ciezek edukacyjnych studentow, poddano 8778 oso6b, ktore w latach 2019-2024
wypadly z systemu ksztalcenia na UKSW. Zgodnie z rejestrami systemu USOS,
wyszczegolniono 8 powodow drop out: nieprzystgpienie do egzaminu, rezygnacja, brak
zaliczenia zaje¢ w terminie regulaminowym, niezlozenie §lubowania, brak udzialu
w obowigzkowych zajeciach, zmiana kierunku studiow, niewniesienie oplat za studia,
nieztozenie pracy dyplomowej lub egzaminu dyplomowego. Analizy prowadzono
z uwzglednieniem poziomu studiéw, formy, wydziatu i kierunku studiow. Analize danych

przeprowadzono w oparciu o system operacyjny IBM SPSS/PASW Statistics.
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Badanie sondazowe wsrdd osob, ktore wypadly z procesu ksztalcenia na UKSW

Badanie studentéw, ktorzy wypadli z procesu ksztatcenia na UKSW realizowano online
z wykorzystaniem techniki CAWI (Computer Assisted (Aided) Web Interviews), za
posrednictwem kanatu internetowego, nadzorowanego przez system LimeSurvey.
Zastosowanie narzedzia internetowego otworzylo nowe mozliwosci przed metodologia
badania. Technika CAWI ze wzgledu na automatyzacj¢ czynno$ci w procesie badania
zredukowata koszty zbierania danych, kodowania oraz rekrutacji badanych. Dzi¢ki zniesieniu
barier geograficznych i przestrzennych umozliwita dotarcie do znacznie wigkszej liczby
potencjalnych respondentéw. Asynchroniczny charakter techniki CAWI pozwolit na wigksza
elastyczno$¢ prowadzonego badania, poniewaz dal mozliwos¢ wzigcia w nim udziatu
w dowolnym momencie. Brak kontaktu face to face oraz poczucie wzglednej anonimowosci
w Internecie umozliwilo poruszanie tematéw drazliwych oraz zwigkszyto szanse na uzyskanie
swobodnych i szczerych odpowiedzi. Technika ta zapewnita wysoki stopien kontroli w procesie
badawczym — brak opdznien informacyjnych pozwolit na biezaco kontrolowac jako$é, liczbe
i rodzaj zrealizowanych jednostkowych pomiarow oraz okre§laé stopien brakow danych,
a takze na biezaco reagowac na wszelkie anomalie. Zwrot danych miatl posta¢ macierzy danych
generowanych w czasie rzeczywistym przez respondenta. Oprogramowanie metodologiczne
CAWI zapewnilo otrzymanie macierzy danych w formacie SPSS.

Analiza statystyczna zostala przeprowadzona na macierzy danych IBM SPSS/PASW
Statistics. Punktem wyj$cia analizy byta prezentacja danych za pomocg tabel rozktadu czgstosci
zmiennej empirycznej. W celu ukazania zalezno$ci migdzy zmiennymi kategorialnymi
postuzono si¢ tabelami krzyzowymi, zwanymi rowniez tabelami kontyngencji. Analiza
tabelaryczna jest jedng z najpowszechniejszych technik analizy danych w badaniach
spotecznych.

Ankieta sktadata si¢ z dziesigciu pytan podzielonych na dwie sekcje: tematyczng
(5 pytan) 1 danych spoleczno-demograficznych (tzw. ,,metryczkowa” — réwniez 5 pytan).
Pytania ogniskujace si¢ wokdt poznawczych kwestii drop-outu na UKSW dotyczyty m.in.
takich kwestii, jak: nasza uczelnia jako miejsce pierwszego wyboru, charakter rezygnacji ze
studiow, czynniki wptywajace na decyzj¢ o porzuceniu ksztatcenia akademickiego. Dodatkowo
zastosowano pytanie otwarte typu jako$ciowego (esej), gdzie respondenci uczestniczacy
w badaniu mogli doda¢ od siebie osobisty komentarz. Oprocz tego respondenci podali takze

takie informacje, jak: kierunek studiéw, pte¢, miejsce pochodzenie, miejsce zamieszkania
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podczas studiowania 1 ocena sytuacji materialnej. Zastosowane w ankiecie pytania
zaowocowaly zniuansowanymi odpowiedziami, z ktorych mozna wysnu¢ wiele ciekawych
wnioskow.

Prosbe o wypelnienie ankiety skierowano do proby badawczej osoéb, ktore
zrezygnowaty ze studiow, ale wcigz ich dane sg obecne w statystyce studenckiej (w programie
do administracyjnej obstugi studentow — USOS). Ostatecznie respons wyniost N = 351 ankiet
z pelnymi odpowiedziami zwrotnymi, z czego 54,7% stanowily kobiety, 35,3% to me¢zczyzni,
a 10% oso6b, nie zdecydowalo si¢ poda¢ informacji o swojej przynalezno$ci plciowe;.
Odpowiedzi najczesciej udzielali byli studenci takich kierunkéw, jak: prawo (9,1%),
informatyka (8,3%), psychologia (7,7%), administracja (5,1%), filologia polska oraz stosunki
i prawo mi¢dzynarodowe (po 4,3%), historia sztuki (3,7%), teologia (3,4%) i filologia wtoska
(3,1%). Miejsce pochodzenia respondenci zadeklarowali jako: miasto powyzej 500 tys.
mieszkancow (39,9%), miasto ponizej 100 tys. mieszkancow (28,8%), wies (17,4%) oraz
miasto 100-500 tys. mieszkancow (7,4%). Nalezy tutaj dodaé, ze 6,6% ankietowanych nie
chciata podawa¢ miejsca pochodzenia.

Ciekawie wygladaja zestawienia z miejscem zamieszkania. Ot6z okazuje si¢, ze
najwigcej osob mieszkato w Warszawie w wynajmowanym lokalu (27,9%), tylko nieco mniej
zamieszkiwalo we wlasnym lokum (23,6%) i dojezdzato do Warszawy z innej miejscowosci
(23,1%). Kolejna opcja jest zamieszkiwanie w Warszawie u rodziny (16,8%), natomiast
najmniej badanych zadeklarowato zamieszkiwanie w akademikach (3,1%). Na to pytanie
odpowiedzi nie chcialo udzieli¢ 5,4% ankietowanych. Wida¢ wyraznie, ze mtodzi ludzie
wybierajacy studia w Warszawie powaznie mysla o zwigzaniu si¢ z tym miastem, skoro prawie
co czwarty z nich ma juz w posiadaniu wtasne mieszkanie.

Ostatnim pytaniem o charakterze ,,metryczkowym” bylo to odnoszace si¢ do oceny
sytuacji materialnej. 36,8% ankietowanych okreslito jg jako wystarczajaca, 33% jako dobra,
14% jako bardzo dobra, natomiast 10% jako trudng i 2,3% jako bardzo trudng. Odpowiedzi na

to pytanie nie chciato udzieli¢ z kolei 4% badanych.

Badanie sondazowe skierowane do 0sOb ubiegajacych sie na studia na UKSW

Problematyce drop out poswiecona zostata czg$¢ pytan narzedzia w badaniu prowadzonym

wsrod osob ubiegajacych sie o przyjecie na studia na UKSW w roku 2024/2025 (N= 190).
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Ankieta dla kandydatéw na studia sktadata si¢ z sze$ciu pytan gtownych oraz pigciu pytan
metryczkach. Na potrzeby niniejszych analiz i diagnoz wykorzystano pytanie wielokrotnego
wyboru: Czym Pan/Pani kierowat/-a si¢ wybierajac studia na UKSW?, na ktore kandydat mogt
wybra¢ dowolng liczbe odpowiedzi Sposrod nastgpujacych mozliwosci: lokalizacja uczelni;
szerokim wyborem kierunkéw i specjalno$ci; profesjonalng kadrg; do§wiadczeniem i tradycja
Uczelni; opinig rodziny/ znajomych; poziomem ksztalcenia; informacjami o UKSW
w mediach; kryteriami selekcji kandydatow; niepowodzeniem w dostaniu Si¢ na inng
uczelnig/kierunek; traktuje UKSW jako tymczasowe rozwiazanie; inne oraz pytanie
jednokrotnego wyboru (tak/nie): Czy studia na UKSW sg dla Pana/Pani studiami pierwszego
wyboru? Analiza statystyczna zostata przeprowadzona na macierzy danych IBM SPSS/PASW
Statistics.

Badanie kandydatow objgto spora liczebnie probe N = 6412 respondentow
zroznicowanych ze wzgledu na ple¢ (kobiety — 64,4%, me¢zczyzni — 35,6%) oraz kraj
obywatelstwa. W tym drugim rodzaju zréznicowania wida¢ zdecydowang przewage osob
deklarujacych si¢ jako Polacy — 97,2%, natomiast jedynie 99 o0sob (1,5%) zadeklarowato
narodowo$¢ ukrainska, 64 (1%) biatoruska, 5 rosyjska a 3 kazachska, ponadto byly tez
pojedyncze deklaracje narodowosci algierskiej, etiopskiej, kamerunskiej, kirgiskiej, litewskiej,
stowackiej, tureckiej, i wiethamskiej. Survey zostatl przeprowadzony w czasie trwania I tury
rekrutacji po zakonczeniu letniej sesji egzaminacyjnej w lipcu 2024 r. Z danych
przedstawionych na stronie internetowej uczelni wynika, ze owa lipcowa rekrutacja cieszyta
si¢ duzym zainteresowaniem, a ,,che¢ studiowania na UKSW zglosito ponad 15000 osob”.
Zatem proba badawcza wyniosta w przyblizeniu 42,7% os6b zainteresowanych studiowaniem

na naszej uczelni na wszystkich poziomach studiow.

Badanie jako$ciowe: analiza tre$ci dokumentow (podan 0séb rezyenujacych) zgromadzonych
przez Dziekanow i Kierownikow poszczegodlnych jednostek

W zwigzku z przygotowaniami do projektu prorektor UKSW, prof. dr hab. Anna Fidelus
skierowata do dziekanow poszczegoélnych wydziatdéw zapytanie, ktore umozliwitoby glebsze
zweryfikowanie skali zjawiska drop out oraz umozliwito jego charakterystyke.

Poproszono o analize tresci zgromadzonych dokumentow wedtug nastepujacych kryteriow:
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1. Czy na kierunkach, ktérymi Panstwo koordynujecie wystepuje zjawisko drop outu?

Jezeli tak, prosz¢ wskaza¢ ogolnie jego nastepstwa dla funkcjonowania poszczegolnych
kierunkow i Wydziatu.

Czy na podstawie rozmoéw ze studentami, sktadanych przez nich podan lub innych
zrodet, udato si¢ Panstwu zidentyfikowaé gtowne powody rezygnacji ze studiow?

Czy wsrod powodow rezygnacii ze studiow pojawiajg si¢ czynniki osobiste, finansowe,
organizacyjne, czy moze dotyczace programu studidw lub innych aspektow zycia
akademickiego?

Na podstawie Panstwa doswiadczen prosze o wskazanie dzialan, ktéore moglyby

przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia skali tego zjawiska.

Badanie jakosciowe IDI skierowane do 0séb, ktére wypadly z procesu ksztalcenia na UKSW

Wywiady IDI (N=6) prowadzone byly online za posrednictwem kanatu MS Teams.

Podstawa doboru badanych byly rejestry administracyjne DKS. Metoda analiz byt scenariusz

ustrukturyzowany, badani byli poproszeni o ustosunkowanie si¢ do pytan modutowych

dotyczacych powodow podjecia studiow na UKSW 1 w ogdle, powodow rezygnacji ze studiow,

dalszych plandéw na przysztos¢ oraz sugestii co do oferty edukacyjnej UKSW.

CELE | PROCEDURY ANALIZ | DIAGNOZ ZJAWISKA DROP OUT NA
UKSW

Zrealizowane dzialania stuzg zasadniczym celom, ktére mozna zdefiniowa¢ w nastgpujacy

sposob:

Celem prowadzonych diagnoz i analiz jest zbadanie i refleksja nad sytuacja zwigzana
z drop out-em, w ktorej znajduje si¢ aktualnie UKSW i w jakiej moze znajdowac si¢
W przysztosci;

Podejmowana analiza dotyczy obszardéw, takich jak: skala zjawiska drop out na UKSW,
miejsce UKSW w strukturze uczelni ,,pierwszego wyboru” oraz powody rezygnacji

z UKSW w wymiarze: instytucjonalnym, spotecznym i osobistym,;
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OPERACJONALIZACJA POJECIA DROP OUT

Drop-out [ang. to stop doing something before you have completely finished] to
wieloaspektowe zjawisko ogolnego porzucania studiow charakterystyczne dla wspoiczesnych
strategii odbywania ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym. Problem ten stat si¢ wspotczesnie
centralnym zagadnieniem wptywajacym na dezorganizacj¢ procesu studiowania i jednoczes$nie
destabilizujagcym prace w zakresie planowania sfery dydaktycznej. Ubytek studentow — czyli
de facto zasobu ludzkiego uczelni — jest tym samym czynnikiem, ktéry musi doczeka¢ si¢
specjalnych rozwigzan i studidw na temat jego przyczyn i rozmiardéw. Od takich problemow nie
jest wolny réwniez Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie, stad tez
podjeta inicjatywa badawcza w tym wiasnie zakresie.

Zjawisko drop-out ma dwa podstawowe wymiary: (1) niepodejmowania w ogoéle
studiow poprzez brak pojawienia si¢ na pierwszych zajeciach oraz (2) porzucania studiow na
wczesnym etapie ich realizacji — przewaznie w pierwszych miesigcach semestru zimowego
pierwszego roku studidéw. Warto zaznaczyé, ze problematyka ta trafnie oddaje wnioski
socjologdw o plynnosci i niestatosci, a takze ogodlnej deinstytucjonalizacji wspdtczesnosci,
gdzie wlasnie studiowanie przestaje by¢ waznym i formacyjnym okresem ksztattowania si¢
wiedzy i umiejgtnosci, a staje si¢ kolejng rynkowa opcja wyboru, ktéra w kazdej chwili moze
zamieniona na inng aktywnos$¢, bez konsekwencji moralnych, powinnos$ciowych, itp.

Mowiagc o zjawisku drop out mozemy mie¢ do czynienia z odchodzeniem czy tez
Z wypadnigciem:

e Z systemu edukacji (trwaly, przejsciowy)

e Z kierunku studiéw

e Z kierunku, ale nie z uczelni.

W prezentowanym badaniu przyjeliSmy w definiowaniu problemu instytucjonalny punkt
widzenia. Drop out z punktu widzenia instytucji, to kazdy student, ktory rozpoczat studia
W danej instytucji 1 ich nie zakonczyl. Co wazne, z punktu widzenia instytucji 1 danych
instytucjonalnych nie do odroznienia jest odchodzenie z uczelni i systemu edukacji. Po drugie,
réwniez powroty po wielu latach nie sg zjawiskiem, ktore tatwo datoby si¢ zbadaé. Dlatego tez
w badaniach ilosciowych bedziemy analizowaé dwa typy drop out z punktu widzenia UKSW

— w krotkiej perspektywie (5 lat):
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* dropout z kierunku — osoba, ktora rozpoczeta studia na danym kierunku UKSW 1 ich nie
ukonczyta
* dropout z uczelni — osoba, ktora nie ukonczyta studiow na UKSW i potem nie kontynuuje
nauki na innym kierunku na UKSW.
Z punktu widzenia wydziatow i instytucji istotne jest kazde odejscie studenta (drop out
z kierunku). Niezaleznie czy osoba ta podejmie dalej studia na UKSW, jest to dla wydziatu
wyzwanie organizacyjne i finansowe. Z drugiej strony z punktu widzenia catej uczelni bardzo
istotna jest wiedza o tym, ile studentéw odchodzi z instytucji jako catosci, a ilu zmienia
kierunek.
Idac dalej w kontekscie instytucjonalnym, drop out mozemy rozumie¢ i analizowaé jako
decyzje, proces, czynniki:
* DECYZJA: planowany i nieplanowany drop out, kluczowe jest tu pytanie czy jest to
swiadomy wybor czy proces selekcji?
* PROCES: od decyzji o podjeciu studidw, poprzez wybodr kierunku, decyzje
podejmowane na studiach az po plany na przysztos¢
* CZYNNIKI — zachety i bariery, motywacje ,,in”(zostac) i ,,out”(odej$¢). W literaturze
moéwi si¢ o kilku rodzajach czynnikéw prowadzacych do dropoutu (m.in. Cabrera i in. 1993,
Chen, 2011):
= indywidualne — cechy studenta
= instytucjonalne — cechy uczelni (ew. programu/kierunku)
= zewngtrzne/spoleczne — cechy zewnetrzne wobec studenta i uczelni, np.

rynek pracy

NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

e W analizowanym okresie 5 lat liczba drop out (skreslonych z listy studentéw) na UKSW
wynosi 9070 osob;

e % badanych (kandydatéw na studia) Swiadomie wybiera studia na UKSW i zarazem, %
badanych (skreslonych ze studiow) swiadomie dokonuje drop outu;

e Decyzja o rezygnacji ze studiow na ogét nie jest podejmowana ze wzgledu na jeden
czynnik czy wydarzenie, a sktada si¢ na nig wiele zréznicowanych przyczyn, ktore

mozna zdefiniowac jako przyczyny instytucjonalne, osobiste i spoteczne;
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Z rejestrow administracyjnych USOS wynika, ze najczgstszym powodem wypadnigcia
ze studidow, sa: nieprzystgpienie do egzaminu, rezygnacja, brak zaliczenia zaj¢c
w terminie regulaminowym oraz nieztozenie Slubowania;

Natezenie drop out jest zalezne od poziomu i formy studiow, ale przed wszystkim od
wydziatu, a nawet obranego kierunku studiow;

Zarysowuje si¢ wyrazna rdznica zarowno pod katem skali jak i przyczyn drop outu
pomie¢dzy Kierunkami spoteczno-humanistycznymi a matematycznymi ($cistymi),
prawniczymi i medycznymi, co implikuje konieczno$¢ stosowania celowanych
w wydzial/kierunek rozwigzan, majacych na celu minimalizowanie zjawiska drop out.
Analiza systemowych powodéw drop-out w przekroju wydziatlowym, prezentuje
widoczny podziat na motywy dominujace i drugorzedne, przy czym w ich obrebie widac
wyrazne roznice, ktore mozna tlumaczy¢ atrakcyjnos$cig jak 1 trudnoscia oferty
edukacyjnej wydziahu.

o Nauki humanistyczne i spoteczne czy tez pedagogiczne czgsciej spotykaja sie
Z rezygnacja, zmiang kierunku czy nieztozeniem §lubowania, co moze
$wiadczy¢ o mniejszej atrakcyjnos$ci oferty edukacyjnej 1 mniejszego
zainteresowania tego typu specjalistami na rynku pracy;

o Duzym problemem drop out na kierunkach humanistycznych i spotecznych sa
Ci studenci, ktorzy decyzja si¢ na dany kierunek studiow tylko dla potrzeby
otrzymana ,statusu studenta” — kryja sie oni pod powodem skreslenia
»hieprzystapienie do egzaminu”. Stanowig oni duzg grupe docelowa projektu -
poprzez odpowiednig promocje kierunku i uczelni oraz wskazanie wartosci
dodanych - wynikajacych ze studiowania na UKSW, jak integracja, wsparcie
tutorskie, sport czy kota zainteresowan — mozna przekonaé¢ ich, ze warto
studiowa¢ na UKSW.

o Oficjalna rezygnacja ze studidow, jest najczestszym powodem skreslenia z listy
studentéw na studiach pedagogicznych, ale nie tylko. Sg to osoby, o ktére nalezy
szczegblnie walczy¢, gdyz co do zasady chcg studiowad, tylko wybierajg inny
kierunek lub uczelnie. Nalezy zatem podnies$¢ atrakcyjnosé oferty edukacyjnej
poprzez certyfikacje, co-working czy elementy warsztatowe.

o Nauki $ciste natomiast czgsciej doswiadczaja drop out z powodu trudnosci

w zaliczeniu przedmiotu, co moze $wiadczy¢ o koniecznosci wsparcia oferty
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edukacyjnej na poczatku toku studiow, ktore zapewnia uzupetnienie brakujace;j
wiedzy w danym zakresie;

Brak zaliczenia przedmiotu pojawia si¢ rowniez na tych kierunkach Il stopnia
studiow, gdzie moga wystepowac réznice programowe na studiach licencjackich
przyjetych kandydatow.

Na wszystkich kierunkach obserwowany jest brak wiedzy kandydatow co do
oferowanych tresci i przedmiotow w ramach obranego kierunku studiéw — de
facto studeci maja zupelnie inne wyobrazenia - lub nie maja ich wcale — co do
tego, czego dane studia dotyczg i na czym polegaja; Warto tu rozbudowac oferte
promocyjng i informacyjng poszczegélnych kierunkow studiow i sylwetek

absolwenta;

e Analiza danych zebranych bezposrednio od o0sob, ktoére doswiadczyly drop outu

pozwala na zinterpretowanie osobistych 1 spotecznych wymiaréw drop out,

a W pewnym zakresie takze instytucjonalnych;

o Zebrane dane wskazujg na dwa gtdéwne powody w tym zakresie tj. perspektywy

zawodowe jakie daje dany kierunek oraz koszty studiowania skupione
wspoélczesnie glownie po stronie zapewnienia lokum studenckiego; W ramach
mozliwych do realizacji dziatan nalezy rozszerza¢ dziatania instytucjonalne
w tym zakresie, poprzez profesjonalizacje kadry, co-working, wyjazdy studyjne,
certyfikacje kierunkow studiow w okreslonych zakresach i dziatania
warsztatowe.

Jak wynika z danych, pod katem rozwoju kariery zawodowej 1 mozliwosci
zdobywania do$wiadczenia warto uwzgledni¢ elastyczno$¢ i hybrydowos¢
planow zajeciowych;

Kwestia elastycznosci plandw i zaje¢ jest takze niezwykle istotna w przypadku
0sob, ktore godza rdzne role zyciowe jak rodzicielstwo, praca czy nauka;
Wazkim problem wynikajagcym z danych s3 kwestie osobiste, jak poczucie
osamotnienia i przytloczenia zwigzanego z roztgka z bliskimi, czy tez specyfika
zycia studenckiego. Waznym elementem bedzie tu oferta integracyjna

I sportowa uczelni oraz wsparcie psychologiczne i migdzyludzkie;
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o Wskazane sg wszelkie praktyki pro-rynkowe, majace na celu uatrakcyjni¢ oferte
edukacyjng uczelni oraz staly monitoring zjawiska drop out, jak i dziatan

majacych na celu minimalizacj¢ omawianego zjawiska;

ANALIZA ZEBRANEGO MATERIALU
1. SKALA ZJAWISKA DROP OUT NA UKSW

Analizy przeprowadzone na danych administracyjnych USOS UKSW (tabela 1) pokazuja, ze
w latach 2019-2024 ponad 9 tysigcy studentow zrezygnowalo ze studidow na UKSW 1 jest to
tendencja wzrostowa do roku 2023, w 2024 zauwazamy lekkie wyhamowanie tego procesu. Ze
skresleniami z listy studentdow mamy do czynienia zaréwno na studiach stacjonarnych, jak
I niestacjonarnych. Przy czym najwigksze zmiany w tym obszarze obserwujemy na studiach

stacjonarnych, na studiach niestacjonarnych tendencja jest wzglednie stata.

Tabela 1. Liczba skre§lonych studentéw w latach 2019-2024
rok kalendarzowy 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | Ogoétem

liczba skreslonych
studentow w trakcie

roku 1637 1497 1434 1450 1638 1414 9070
w tym na studiach

stacjonarnych 1209 1126 1132 1147 1305 1162 7081
na studiach

niestacjonarnych 428 371 302 303 333 252 1989

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie rejestrow USOS

Analizujac liczebno$¢ skreslen na poszczegdlnych wydziatach (tabela 2), najwiekszy
drop out w analizowanym 5 letnim okresie obserwujemy na WPiA (23%, 2070 os6b) oraz WSE
(18,7%, 1701 osdb). Ponad 15% (1399 0s6b) ogotu skreslen w badanym okresie obserwujmy
na WNH. Ponad 10% skreslen mamy na WFCH (944 os6b) oraz WNHS (934 o0s6b).
Zdecydowanie niski odsetek drop out obserwujmy na wydzialach WBNS, WMCM, WNP
I WPK ale nalezy to skorelowa¢ z odsetkiem przyje¢, ktory takze jest zdecydowanie wyzszy
(cho¢ nie zawsze) na tych wydziatach, gdzie obserwujemy duza skalg drop out. Analiza skali
drop outu na poszczegélnych wydziatach, wyraznie pokazuje na lini¢ podzialu miedzy

wydziatami humanistycznymi i spolecznymi, gdzie drop out jest stosunkowo wysoki,
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a wydzialami matematycznymi i medycznymi, gdzie wystepujacy drop out jest niski lub ma

inne motywy.

Tabela 2. Liczba skre§lonych studentéw w latach 2019-2024 wedtug wydziatow

Wydziat N %
WBNS 99 1
WFCH 944 10,4
WMCM 210 2,3
WMP.SNS 880 9,7
WNH 1399 154
WNHS 934 10,3
WNP 161 19
WPIA 2070 23
WPK 114 12
WSE 1701 18,7
WSR 171 19
WT 387 4,2
Ogélem 9070 100%

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie rejestrow USOS

Dane szacunkowe pochodzace z rejestrow administracyjnych w roku akademickim
2024/2025 pozwolity na przyblizenie skali zjawiska drop out na UKSW w biezagcym roku
akademickim, z uwzglednieniem formy i poziomu studiow. Analizujac charakter iloSciowy
zjawiska okazuje si¢, ze kierunkami, gdzie zjawisko drop out wystepuje z najwigkszym
nasileniem sg: Praca socjalna I stopnia (z 42 0s6b przyjetych na pierwszy rok zrezygnowato 36
0s0b), Muzeologia | stopnia (z 41 0sob przyjetych na pierwszy rok zrezygnowato 29 oséb),
Politologia Il stopnia (analogicznie: 24/13), Nauki o rodzinie | stopnia (analogicznie: 104/85),
Nauki o rodzinie Il stopnia (analogicznie: 23/16), Chrzescijanska turystyka religijna I stopnia
(analogicznie: 48/37), Kulturoznawstwo Il stopnia (analogicznie: 29/15), Administracja Il
stopnia (analogicznie: 55/30), Filologia polska | stopnia (analogicznie: 78/35), Filozofia I
stopnia (analogicznie: 90/38), Ochrona $rodowiska I stopnia (analogicznie: 45/19). Po tym
wyszczegllnieniu wida¢, ze problem drop-outu jest istotny i nie moze pozostac
bagatelizowanym, zwtaszcza w przypadku kierunkow, gdy porzucajacych jest zdecydowanie
wigcej, niz rzeczywiscie kontynuujacych studia (1)

Dla kontrprzyktadu warto rowniez wymieni¢ kierunki, gdzie skala porzucen byta bardzo

mala, wrgcz marginalna. Mozna tu wskaza¢ chociazby: kierunek lekarski jednolite studia
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magisterskie (z 66 0séb przyjetych na pierwszy rok zrezygnowaty 4 osoby), Historia II stopnia
(analogicznie: 14/1), Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna jednolite studia magisterskie
(analogicznie: 33/1), Pedagogika specjalna jednolite studia magisterskie (analogicznie: 24/1),
Stosunki i prawo miedzynarodowe I stopnia (analogicznie: 111/4). Odrebnie trzeba
potraktowaé réwniez coraz rzadziej podejmowane studia niestacjonarne, wsroéd nich czgsto
w ogole na pierwszym roku studidw nie wystepuje drop-out, np. na Pedagogice przedszkolne;j
i wezesnoszkolnej, Teologii, a na Naukach o rodzinie zrezygnowata tylko jedna na 15 osob®.
W tym krétkim zestawieniu wida¢ wyraznie, ktore kierunki sg szczeg6lnie narazone na
drop-out, warto tutaj zauwazyC, ze na niektore kierunki — wcze$niej wrecz utozsamiane
z UKSW, takie jak Teologia jednolite studia magisterskie lub Filologia klasyczna I stopnia —
w ogole zaprzestano rekrutacji na studia stacjonarne. Wynika to przede wszystkim z malej

liczby zgloszen chetnych do podjecia studiow z tej dziedziny, ale tez samego drop-outu.

2. PROCES DECYZYJINY

Proces podejmowania decyzji, niezaleznie od analizowanego problemu jest zjawiskiem
ztozonym 1 wieloetapowym. Warunki podejmowania decyzji 1 w konsekwencji fatwos¢ jej
podjecia oraz jej skutki zaleza w duzej mierze od rodzaju sytuacji decyzyjnej. W przypadku
drop outu, sytuacje decyzyjng nalezy rozumieé szerzej, uwzgledniajac wage problemu
decyzyjnego. Kluczowe jest tutaj spojrzenie na analiz¢ procesu decyzyjnego drop out pod
katem nie tylko ,,wypadania” ze studiow, ale takze jako na decyzj¢ dotyczaca wyboru danej
uczelni 1 danego kierunku, oceng sytuacji na studiach, wypadnigcie (zalezne 1 niezalezne od
jednostki) oraz konsekwencje a w rezultacie skutki zaistnialej sytuacji.

Informacji na temat pozycji UKSW w procesie decyzyjnym dotyczacym wyboru
uczelni wyzszej oraz kryteriow, ktore kandydat bral pod uwage w tym wyborze, co warto

uwzgledni¢ w ocenie sytuacji i skali drop out dostarcza nam analiza odpowiedzi kandydatow

! Catosciowe braki danych z tego obszaru wystapity natomiast na wszystkich kierunkach prowadzonych przez
Wydzial Biologii i Nauk o Srodowisku (Biologia, Biotechnologia, Inzynieria $rodowiska) oraz Wydziat
Matematyczno-Przyrodniczy (Chemia, Fizyka, Informatyka, Matematyka). Cz¢$ciowy brak danych wystapil na
niektorych kierunkach prowadzonych przez Wydziat Nauk Humanistycznych (Filologia polska 1 st
niestacjonarne, Filologia wloska II st., Kulturoznawstwo I st. niestacjonarne), Wydzial Prawa i Administracji
(Bezpieczenstwo w gospodarce cyfrowej II st.) oraz Wydzial Spoleczno-Ekonomiczny (Bezpieczenstwo
wewngtrzne I st. niestacjonarne, Ekonomia — profil ogélnoakademicki I st. niestacjonarne, Ekonomia menedzerska
Il st. niestacjonarne).
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na studia oraz wywiady IDI z osobami, ktore wypadly z procesu ksztatcenia na UKSW. Jak
pokazuja dane (wykres 1) dla 77,7% badanych kandydatéw studia w UKSW byty studiami
pierwszego wyboru, czyli kandydaci §wiadomie wybrali UKSW i cheg tu studiowaé. Dla 22,3%
badanych UKSW nie stanowita uczelni pierwszego wyboru. Nie wiadomo jaki odsetek sposrod

badanych, faktycznie zostal studentem/studentkg UKSW.

Wykres 1. Czy studia w UKSW sg dla Pana/Pani studiami pierwszego wyboru?

Tak 77,7
Nie 22,3

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie Ankiety dla kandydatow 2024/2025 (N=6412)

Wiadomo natomiast jakie kryteria w swoich procesach decyzyjnych uwzgledniali kandydaci.
Kwestie merytoryczne, jak szeroki wybor kierunkéw i specjalizacji byt decydujacym kryterium
wyboru w 42,8% przypadkach. Dla 1/3 badanych kluczowe znaczenie w podjeciu tej decyzji
miata opinia rodzicow i znajomych oraz lokalizacja uczelni. Na podobnym poziomie plasuje
si¢ poziom ksztalcenia. Wskazywane kryteria procesu decyzyjnego, sygnalizuja potrzebe
wzmocnienae kwestii zwigzanych z wizerunkiem 1 promocjg UKSW oraz jakos$cia procesu
edukacji. Dla 10,6% badanych waznym aspektem byta tutaj informacja 0 UKSW w mediach,
a 24,8% badanych w wyborze UKSW kierowato si¢ ,,jakoscia” kadry. Niewiele ponad 17%
badanych zwracalo uwage na doswiadczenie i1 tradycje Uczelni. Bardzo nisko w hierarchii
kryteriow uplasowaly si¢ odpowiedzi kryteria: selekcja kandydatow (5,2%) - co moze
Swiadczy¢ o niskim poziomie wiedzy kandydatow co do oczekiwan jakie stawiaja poszczegolne
kierunki oraz niepowodzenie w dostaniu si¢ na inny kierunek/uczelnie (2,9%) i traktowanie
UKSW jako tymczasowe rozwigzanie (1,6%) - co w kontekScie prowadzonych analiz daje
pozytywny obraz.

Kwestie braku wiedzy co do tematyki i oferty kierunku oraz sylwetki kandydata
potwierdzaja wywiady IDI, ktére wskazuja takze na przypadkowo$¢ podejmowanych decyzji
przez kandydatow na studia:
wDziennikarstwo wymyslitam sobie w sumie w klasie maturalnej, bo ja bylam na rozszerzeniu

mat-biolchem, ale w maturalnej klasie stwierdzitam, ze zdam rozszerzony polski i to
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dziennikarstwo jakos tak zaczelo do mnie przemawiac i tak sobie wymyslitam i tak chciatam.

No, tylko ze poczgtkowo chciatam studiowaé na Uniwersytecie Warszawskiem” [R5, K]

Wykres 2. Czym kierowata si¢ Pan(i) wybierajac studia na UKSW (%)

szerokim wyborem kierunkéw i specjalnosci [IIINNEGEEEm 42,8
poziom ksztatcenia |GGG 34,6
lokalizacjg uczelni [N 33,1
opiniag rodziny/ znajomych [N 32,1
profesjonalng kadra NN 24,8
doswiadczeniem i tradycjg Uczelni [ 17.6
informacjami o UKSW w mediach [l 10,6

kryteria selekcji kandydatow [ 5,2

niepowodzeniem w dostaniu sie nainng
uczelnie/kierunek

Il 29

traktuje UKSW jako tymczasowe rozwigzanie [l 1,6

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie Ankiety dla kandydatow 2024/2025 (N=6412)

Pytania dotyczace traktowania UKSW jako uczelni pierwszego wyboru zostalo takze

postawione w ankiecie skierowane do osob, ktore ,,wypadly” z procesu ksztatcenia na UKSW

Wykres 3. Czy UKSW byt dla Ciebie uczelnig pierwszego wyboru?

Tak, dostatem/am sie na kierunek, ktéry chciatem/am _ 68,9

Nie, nie dostatem/am sie na wybrany kierunek na innej
uczelni (pierwotnie preferowanej), wiec ostatecznie 27,4
wybratem/a
Tak, ale nie dostatem/am sie na preferowany kierunek, l 3.7
wiec wybratem/am inny kierunek na UKSW ’

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie badan Zespotu ds. Badan Jakosci Ksztalcenia UKSW
(N=351)

Uzyskane dane (wykres 3), takze w tym przypadku sg ,,optymistyczne”, gdyz badani ogdtem

najczesciej wykazywali, ze dostali si¢ na wybrany przez siebie kierunek (68,9%). Stwierdzenia
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przeczace 1 ukazujace naszg uczelni¢ jako drugi wybdr — odpowiedz ,,nie, nie dostatem/am si¢
na wybrany kierunek na innej uczelni (pierwotnie preferowanej), wiec ostatecznie
wybralem/am ten kierunek na UKSW” — wskazat z kolei nieco wigcej, niz co czwarty
indagowany (27,4%). Badani najrzadziej wybierali odpowiedZ posrednia, czyli przyznawali, ze
nie dostali si¢ na preferowany kierunek, wigc wybrali inny kierunek na UKSW (3,7%).
Czesciej, niz to pokazano w wartosciach ogolnych pierwsza opcje (,,tak, dostatem/am si¢ na
kierunek, ktory chcialem/am”) wybierano w nastepujacych kategoriach respondentow: tych,
ktérzy nie chcieli podawac¢ miejsca zamieszkania podczas studiowania (84,2%), tych, ktorzy
nie chcieli podawac ptci oraz wskazujacych na trudng sytuacje materialng (obie odpowiedzi po
77,1%), dojezdzajacych do Warszawy z innej miejscowosci (75,3%), pochodzacych z miast
powyzej 500 tys. mieszkancow (73,6%). Dane ukazuja zatem wzrastajacg pozycje UKSW
nawet wsrdd tej proby z populacji, ktora finalnie studia jednak porzucita.

Ostatnim etapem w procesie decyzyjnym dotyczacym drop out, jest moment podjecia
decyzji o rezygnacji. W tym sensie, ze jesli zaktadamy minimalizowanie wystapienia zjawiska
drop out, kluczowe jest ustalenie czy ,,wypadniecie” z procesu edukacji na UKSW bylo
swiadoma decyzja studenta, czy splotem niezaleznych od niego okoliczno$ci i zdarzen

losowych, ktére wptynely na jego drop out.
Wykres 4. Jaki charakter miata Twoja rezygnacja ze studiow?
To nie byt méj Swiadomy wybér (przewazyty
okolicznosci, ktore zmusity mnie do rezygnacji)
To byt moj sSwiadomy wyboér (sam/a
zdecydowatem/am o opuszczeniu studiow)

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badan Zespotu ds. Badan Jakosci Ksztatcenia UKSW
(N=351)

Badani (wykres 4) w zdecydowanej wigkszosci przyznali, Ze to byt ich swiadomy wybor — sami
zdecydowali o opuszczeniu studidw — (66,1%). Natomiast wskazywanie zewngtrznych
motywoOw byto domeng mniejszosci — odpowiedz ,,to nie byt moj swiadomy wybor (przewazytly
okolicznosci, ktore zmusily mnie do rezygnacji)” — wskazalo ogétem 33,9% ankietowanych.
Te druga opcje najczgsciej (w poréwnaniu do innych kategorii) wybierali respondenci
wskazujacy na trudng (57,1%) 1 bardzo trudng (87,5%) sytuacj¢ materialng. I nie nalezy si¢

temu dziwi¢ — wszak przeszkody o charakterze ekonomicznym stajg si¢ dzi$ najwigkszym
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wyzwaniem w drodze do awansu spotecznego, jakim nadal jest uzyskanie wyzszego
wyksztatcenia.
Kluczowa w procesie decyzyjnym jest takze kwestia powodu podjecia studidw
W szerszej ogolnosci, zwlaszcza w kontekscie diagnozy zjawiska drop out. Analiza wywiadoéw
IDI z osobami, ktore zostaty skreslone z listy studentéw UKSW, rzuca nieco wigcej Switata na
kwestie wyboru UKSW i rezygnacji z UKSW. Czestym powodem podjecia studiow, jest prosba
rodzicéw 1 bark ,,pomystu na siebie” kandydata. Z rozméw wynika, ze jest to problem dos¢
powszechny, dlatego wymagajacy szczegdlnej uwagi:
wZdecydowatam sie na podjecie studiow, poniewaz nie chciatam robi¢ sobie Zadnej przerwy
od nauki, cho¢ po maturze bytam bardzo zmeczona naukq, nie bratam pod uwage Zadnego gap
year, tez troche rodzice na to wplyneli, w sensie powiedzieli, Ze studia sq fajne 1 nie warto
marnowac na roku, no i w sumie to mnie popchneto do pojscia na ,,jakies” studia, mimo Ze do

konca nie wiedziatam na jakie” [R1, K]

3. CZYNNIKI/POWODY DROP OUT

W latach 2019-2024 skreslono z listy studentow UKSW 9070 o0sob, do analizy rejestrow
administracyjnych zakwalifikowano 8778 osob, gdyz w przypadku 292 osob, nie zostata
zdefiniowana przyczyna wypadnigcia ze studidow. Analiza powodow czy tez czynnikow
wypadnigcia ze studiow pozwala zarysowac kryteria, ktére wplywaja na proces decyzyjny na
réznych jego etapach.

Badanie ilosciowe przeprowadzone w oparciu o rejestry administracyjne uczelni
pozwolito na identyfikacje gtownych trendéw zwigzanych ze zjawiskiem drop out na UKSW
oraz doszacowanie skali zjawiska (tabela 3). Najczestszym powodem skreslenia z listy studiow
w latach 2019-2024 byto nieprzystapienie 0d egzaminu (36,4%) oraz rezygnacja (33,5%). Sa
to kluczowe problemy, ktore wymagaja dalszej interpretacji i zglebienia. W przypadku
nieprzystapienia do egzaminu spotykamy si¢ ze studentami, ktérzy zdecydowali si¢ na podjecie
studiéw, poniewaz zalezato im na statusie studenta, a nie na studiach jako takich. Sg to osoby,
ktore nie wycofaly $wiadomie dokumentow, ale nie podjety tez studiow. W przypadku
rezygnacji, mamy pisemng prosbe i fizyczny odbioér dokumentow — prawdopodobnie student
przenidst sie na inny kierunek lub uczelnig. Jest to sytuacja spotykana gtownie na studiach

platnych, gdyz brak rezygnacji skutkuje naliczaniem optat zgodnie z regulaminem, co
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w przypadku braku podjecie ksztalcenia wydaje sie zabiegiem bezzasadnym z ekonomicznego
punktu widzenia studenta. Brak zaliczenia zaj¢¢ w terminie regulaminowym byt powodem
wypadnigcia w 12,4% przypadkow, a 10,1% osob porzucajacych studia zdecydowato si¢ na ten
krok przed ich podjeciem, gdyz nie zlozylo §lubowania. Te cztery powody zamykaja 92%
oficjalnych powodow drop out, z czego tylko 10% przypadkow nie podjeto studiow w ogole.
W pozostatych przypadkach, powodem skreslenia z listy studentow byt brak udziatu studenta
w obowigzkowych zajeciach (2,3%), zmiana kierunku studiow (1,9%) czy niewniesienie optat
(1,8%). Zastanawiajacym powodem skreslenia jest nieztozenie pracy dyplomowej (1,5%).
Mimo niskiego odsetka wskazan, nieztozenie pracy dyplomowej budzi duze zainteresowanie
badawcze. Mamy tu do czynienia z sytuacja, gdy student przebyt calg Sciezke¢ edukacyjna,
uzyskat zaliczenia wszystkich zaje¢, ale nie ztozyl pracy i zostat skre§lony na ostatnim etapie
ksztatcenia. Kluczowe jest tu pytanie o przyczyng tego typu zachowan.

Wstepna systematyzacja oficjalnych powodoéw skreslen pozwala traktowaé zjawisko
drop out jako pewne kontinuum edukacji. Dzigki temu mozemy wskaza¢ tzw. poczatkowy drop
out — gdy student decyduje si¢ porzuci¢ studia na samym poczatku okresu studiowania, a nawet
przed przystgpieniem, mezo drop out — gdy decyzja 0 rzuceniu studiow podjeta jest w trakcie
trwania studiow oraz drop out koncowy, ktory skutkuje uzyskaniem absolutorium, ale
nieuzyskaniem dyplomu. Kwestia systematyzacji zjawiska drop out w czasie trwania procesu
edukacji, jest niezwykle istotna, gdyz powody drop out beda réozne w zalezno$ci od etapu
studiowania. R6zne zatem beda propozycje przeciwdziatania drop out w zaleznos$ci od stopnia

zaawansowania procesu edukacji.

Tabela 3. Odsetek o0sob skreslonych ze studiow wg. powodu rezygnacji ze studidow

Kategoria N %
Nieprzystapienie do egzaminu 3197 36,4
Rezygnacja 2939 33,5
Brak zaliczenia w terminie 1085 12,4
Nieztozenie slubowania 888 10,1
Brak udziatu w obowiazkowych zaj¢ciach 204 2,3
Zmiana kierunku 168 1,9
Niewniesienie optat 161 1,8
Nieztozenie pracy 136 15

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie rejestrow USOS (N= 8778)
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Analiza systemowych powodéw drop out wedtug formy i poziomu studiow (tabela 4)
pozwala na doktadniejsze uchwycenie powodow skreslenia z listy studentow w czasie.
W przypadku jednolitych studiéw magisterskich najczestszym powodem skre$lenia z listy
studentow jest rezygnacja - 54,8% wskazan, w przypadku studiow pierwszego, jak i drugiego
stopnia czesciej jest to nieprzystgpienic do egzaminu — odpowiednio 42,9% oraz 38,3%.
W przypadku jednolitych studiow magisterskich zdecydowanie rzadziej mamy do czynienia
Z nieprzystapieniem do egzaminu (8,4%) oraz brakiem zaliczenia w terminie (10,9%), niz
w przypadku studiow pierwszego lub drugiego stopnia. W przypadku jednolitych studiow
magisterskich stosunkowo najczesciej biorgc pod uwage poziom studiow powodem skreslenia
z listy studentdw bylo niezlozenie Slubowania (13,4%) czy niewniesienie oplaty (5,4%).
Patrzac na te dane przekrojowo mozemy powiedzie¢, ze w przypadku jednolitych studiow
magisterskich bedg dominowaly powody, ktére nie wymagaly od studenta zaangazowania
czasowego. Dlatego tez najrzadziej w przypadku jednolitych studiow magisterskich pojawiat
si¢ problem nieztozenia pracy, ale stosunkowo najczesciej w przypadku tego rodzaju studiow
pojawialy si¢ problemy zwigzane z brakiem udzialu w obowiazkowych zajeciach (3,3%),
zmiang kierunku (2,9%) czy niewniesieniem optat (5,3%). W przypadku studiow drugiego
stopnia czeSciej niz w przypadku innych rodzajow studiow dominowato nieztozenie pracy
(3,9%).

W przypadku rozrdézniania na studia stacjonarne a niestacjonarne, kluczowa rdznica
zachodzi w przypadku nieprzystgpienie do egzaminu — powod ten stanowi jedynie 3%
przypadkéw ,,wypadnigcia” ze studidow niestacjonarnych 1 az 43,4% przypadkow studiow
stacjonarnych. Studenci studiow niestacjonarnych zdecydowanie cze$ciej sktadaja rezygnacje
ze studidow 54,3% niz studenci studidow stacjonarnych (27,1%). Na zblizonym poziomie
oscyluje powdd brak zaliczenia przedmiotu — okoto 12% przypadkow. Jedynie 7,4% studentow
studiow niestacjonarnych nie sktada slubowania, w przypadku studiow stacjonarnych odsetek
ten wynosi 10,7%. Problem braku udzialu w zajeciach obowigzkow praktycznie nie wystgpuje
w przypadku studentéw studiow niestacjonarnych (0,1%), natomiast znacznie cze$ciej W ich
przypadku mamy do czynienia z niewniesieniem optat za ustugi edukacyjne - 8% studentéw
niestacjonarnych 1 jedynie 0,6% studentéw stacjonarnych. W przypadku studentow
niestacjonarnych zdecydowanie czgsciej niz w przypadku studentow stacjonarnych mamy do

czynienia z nieztozeniem pracy dyplomowej — odpowiednio 2,8% oraz 1,3%.
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Tabela.4 Odsetek 0sob skreslonych ze studiow wg. powodu, formy i poziomu studiow (%)
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Kategoria Z m
poziom studiéw
Jednolite studia magisterskie 84| 54,8 10,9| 134 33| 29| 53 0,9
Studia drugiego stopnia 38,3| 294 11,6 9,9 31| 16| 23 3,9
Studia pierwszego stopnia 429 294 13,0 9,4 19| 18| 08 1,0
Forma
Niestacjonarne 3| 643| 123| 74 01| 22| 8| 28
Stacjonarne 434| 271 124| 107 28| 19| 06 13

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie rejestrow USOS (N= 8778)

Powody ,,wypadania” ze studiéw sa zalezne od wydziatu (tabela 5), na ktorym student podjat
studia. Na Wydziale Biologii i Nauk o Srodowisku (WBNS), az 36,7% przypadkow to brak
udziatu w obowigzkowych zajeciach, w mniejszym stopniu w przypadku WBNS obserwujemy
rezygnacje (28,6%), nieprzystapienie do egzaminu (19,4%), czy niezloZeniem §lubowania
(14,3%). Wydziat ten nie zgtaszat zadnych przypadkow braku zaliczenia zaje¢ w terminie,
niewniesienia optat czy nieztozenia pracy. Na Wydziale Filozofii-Chrzescijanskiej, studenci
najczesciej wypadali z powodu nieprzystapienia do egzaminu (48,9%) czy rezygnacji (40,4%).
Bardzo wysoki odsetek rezygnacji jako gldéwnego powodu skreslenia z listy studentéw
obserwujemy na Wydziale Medycznym Collegium Medicum (WMCM), czgstym powodem
jest takze brak zaliczenia zaje¢ w terminie (16,5%) oraz nieztozenie slubowania (12,6%).
Wydzial Matematyczno-Przyrodniczy (WMP.SNS) stosunkowo najczesciej, w poréwnaniu do
innych wydzialow, miat problem z drop out z powodu braku zaliczenia zaje¢ w terminie
(29,5%) — co moze wynika¢ z trudnosci merytorycznej oferty edukacyjnej i specyfiki
przedmiotow. Na WMP.SNS takze czesto mamy do czynienia z rezygnacja (46%) czy
nieprzystapieniem do egzaminu (15,6%). W przypadku Wydziatu Nauk Humanistycznych
(WNH) dominuje nieprzystgpienie do egzaminu (54,7%) oraz rezygnacja (27,7%). Brak

zaliczenia zaje¢ w terminie oraz nieztozenie Slubowania widoczny jest na tym wydziale
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stosunkowo rzadziej niz w przypadku innych wydzialow — odpowiednio 6% i 9%. Podobne
tendencje obserwujemy na Wydziale Nauk Historycznych (WNHS), najczestszym powodem
,wypadnigcia” ze studidw jest nieprzystapienie do egzaminu (47,8%), nastepnie rezygnacja
(28,2%), brak zaliczenia zaj¢¢ w terminie (16,1%) i nieztozenie §lubowania (5,3%). Najwicksza
bolaczka Wydziatu Pedagogicznego (WNP) jest rezygnacja (63,8%), nieztozenie §lubowania
(17,1%), zmiana kierunku (4,6%) oraz nieztozenie pracy dyplomowej (4,6%) co moze
swiadczy¢ o duzym niezdecydowaniu kandydatéw podejmujacych studia na WNP. Odsetek
skreslonych ze studiéw na Wydziale Prawa i Administracji (WPiA) jest mocno zréznicowany.
Rezygnacja ze studiéw stanowi na WPiA 34,7% przypadkéw drop out, nieprzystgpienie do
egzaminu 17,8%, brak zaliczenia zaje¢ w terminie 16,4%, nieztozenie Slubowania 15,2%,
a brak udzialu w obowiazkowych zajeciach 7,3%. Podobnie sytuacja wyglada na Wydziale
Prawa Kanonicznego (WPK), cho¢ tutaj wyraznie odstaje rezygnacja, ktora stanowi ponad
potowe przypadkéow drop out. Na Wydziale Spoteczno-Ekonomicznym dominujgcym
motywem drop out jest nieprzystgpienie do egzaminu — 46,4% przypadkow, nastgpnie
rezygnacja ze studiow 24,2%, brak zaliczenia zaj¢¢ w terminie 10,2% 1 nieztozenie slubowania
12,8%. W przypadku Wydziatu Studiow nad Rodzing (WSR) prawie 95% przypadkdw skreslen
z listy studentow stanowily tacznie nieprzystgpienie do egzaminu oraz rezygnacja ze studiow.
Wydziat Teologiczny natomiast spotyka si¢ z nieprzystgpieniem do egzaminu (38,9%) oraz

rezygnacja (31,4%).

Tabela 5. Odsetek 0sob skreslonych ze studidow wg. powodu i kierunku studiow (%)
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194| 28,6 0 14,3| 36,7 1 0 0
WFCH 489| 40,4 3,1 2,6 2 0| 14 1,6
WMCM 92| 57,8 16,5 12,6 11 29 0 0
WMP.SNS 15,6 46 29,5 4.8 0 1,3 1.2 1,6
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WNH 54,7| 27,7 6 9] o1| 08| 01| 16
WNHS 478 2872 16,1 53 0] o5 21 0
WNP 0| 638 7.9 171 o] 46| 2| 46
WPIA 17,8 347 16,4 152 73] 31 5] 05
WPK 11,3| 54,8 6,5 185| 24| 0] 65 0
WSE 46,4 242 10,2 128 11| 23] 14| 16
WSR 774| 173 0 18 0| 18| 17 0
WTeo

389| 314 7.8 138 0| 19| 11| 51

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie rejestrow USOS (N= 8778)

Szczegotowych analiz w kontekscie drop out na poszczegdlnych wydziatach dostarcza nam
tabela 6, analizujaca administracyjne powody drop out wedlug kierunkéw studiow
oferowanych przez poszczegdlne wydziaty.

Na WBNS widzimy rozwarstwienie powodow rezygnacji w zaleznosci od obranego
kierunku studiéw, na biologii nie spotykamy si¢ z nieprzystgpieniem do egzaminu, gdyz tutaj
studenci wycofuja ztozone dokumenty (rezygnacja 57,1%), wigc prawdopodobnie przenosza
si¢ na inny kierunek lub uczelnie. W przypadku inzynierii rodowiska odsetek skreslen rozktada
si¢ miedzy trzy kategorie, nieprzystapienie do egzaminu (22,6%), rezygnacja (23,8%) oraz brak
udzialu w obowigzkowych zajeciach (36,9%) — co mozna thumaczy¢ brakiem zainteresowania
lub rozczarowaniem wybranym kierunkiem studiow.

Na WFCH takze powody skreslen zréznicowane sg przez kierunki. Prawdopodobnie
filozofia oraz ochrona srodowiska sg kierunkami wybieranym z przypadku, bez wigkszego
wyobrazenia co do prezentowanych tam tresci - na filozofii mamy 66,8%, a na ochronie
srodowiska 63,3% nieprzystapien do egzaminu i odpowiednio 27,2% i 33% rezygnacji, czyli
sg tutaj osoby, ktore odebraly dokumenty, mozliwe, ze w celu podj¢cia studiow gdzie indzie;.
Duzy odsetek skreslen z powodu rezygnacji (60,9%) na psychologii mozna tlumaczy¢
wystepowaniem tam studidow platnych, gdyz kierunek psychologia cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem na rynku i wsrdd studentow.

Podobnie mozna wyjasnia¢ odsetek rezygnacji na wydziale WMCM, gdzie zaréwno na
kierunku lekarskim jak i na pielegniarstwie odsetek rezygnacji (56,1%, 66,7) Swiadczy
0 przenoszeniu dokumentéw na inne kierunku lub uczelnie, co moze by¢ spowodowane

wysokoscig czesnego za te kierunki na UKSW — w przypadku studidéw niestacjonarnych.
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Wydzial Matematyczno-Przyrodniczy. Szkota Nauk $cistych, jest jedynym wydziatem,
gdzie obok standardowych powodow skreslen, jak brak przystgpienia do egzaminu
I rezygnacja, ktora najczesciej jest praktykowana na informatyce (49,6%) i chemii (42,2%)
pojawia si¢ powod brak zaliczenia zaj¢c 1 to zdecydowanie czesciej niz nieprzystapienie do
egzaminu. Mozemy to rozumie¢ jako sytuacje, gdzie studenci wybrali kierunek $wiadomie,
wykazali si¢ wiedzg, aby na dany kierunek si¢ dosta¢, ale mieli trudno$ci z przyswajaniem
nowej zaawansowanej wiedzy i w rezultacie nie zdali sesji egzaminacyjnej, co zaskutkowato
skresleniem z listy.

Zupehie inny powodd skreSlenia z listy studentow dominuje na Wydziale Nauk
Humanistycznych i to na wszystkich kierunkach. Na catym WNH zdecydowana wigkszo$¢
drop outu dotyczy sytuacji niepodjecia studiéw, a ztozenia dokumentow na wzglednie tatwo
dostepny kierunek, mowiac inaczej kandydaci zapisujg si¢ tu na studia dla samego posiadania
statusu studenta. Swiadcza o tym odsetki skreslen. Nieprzystapienie do egzaminu jako powodd
skreslenia stanowi 67,7% przypadkow na filologii klasycznej, 48,1% na filologii polskiej,
56,4% na filologii wloskiej, 55,9% na kulturoznawstwie i az w 73,8% na muzeologii. Drugim
najczesciej wystepujacym powodem jest rezygnacja, ktéra pojawia si¢ w najwyzszym stopniu
na filologii polskiej 33,6%, a trzecim w kolejnosci najczgstszym powodem skreslenia na
wszystkich kierunkach WNH jest nieztozenie §lubowania.

W przypadku Wydziatu Nauk Historycznych, mamy podobng sytuacj¢ co na Wydziale
Nauk Humanistycznych, ale tu z racji wigkszej réznorodnosci kierunkow mamy tez inny
rozktad powodow skreslen. W przypadku archiwistyki (43,1%), historii (46,3%), historii sztuki
(47,4%) i zarzadzania dziedzictwem kulturowym (57,4%) najczgstszym powodem skreslen jest
nieprzystgpienie do egzamindw, czyli ponownie mamy do czynienia z sytuacja, gdy kto$ tylko
sktada dokumenty na studia, ale ich nie podejmuje. Rezygnacja najcze¢sciej na tym wydziale
wystepuje na bibliotekarstwie (47,1%). Na archeologii oraz ochronie dobr kultury i sSrodowiska
najczestszymi powodami skreslen jest rezygnacja 1 nieprzystapienie do egzaminu.

Na WNP w badanym okresie nie pojawil si¢ problem nieprzystapienia do egzaminu. Na
kazdym z dostepnych kierunkow tj. pedagogika (62,9%), pedagogika specjalna (66,7%)
i pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (75,9%) dominuje rezygnacja, czyli oficjalne
zabranie dokumentow. Mozna to uzasadnia¢ studiami niestacjonarnymi i obowigzkowym na
nich czesnym. Jezeli wypadajacy nie rezygnowali oficjalnie, to kolejnym powodem drop outu

byto, jak w przypadku pedagogiki, nieztozenie §lubowania (19,6%), czyli niepodjecie studiow
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w ogole, a w przypadku pedagogiki przedszkolnej i wezesnoszkolnej brak zaliczenia zajec
w terminie (22,2%). Na pedagogice specjalnej w ciggu badanego okresu 5 lat 33,3%
skreslonych nie ztozylo pracy dyplomowej — jest to kwestia, na ktora nalezy zwroci¢ szczegdlna
uwage i podja¢ kroki w kierunku minimalizowania tego problemu.

Na WPiA kwestia drop outu jest mocno zréznicowana przez kierunek studiow.
Popularne i oblegane kierunki akademickie jak prawo (51,5%) czy stosunki i prawo
mie¢dzynarodowe (29,3%) najczesciej doswiadczajg rezygnacji. Na Kierunku bezpieczenstwo
w gospodarce cyfrowej czy czlowiek w cyberprzestrzeni najczeSciej] wystepuje
nieprzystapienie do egzaminu, czyli brak zainteresowania studiami. Wzglednie rGwnomierne
roztozenie powoddéw widzimy na administracji - rezygnacja 28,7%, brak zaliczenia zaj¢é
w terminie 20,2%, nieprzystapienie do egzaminu (13,8%), brak udzialu w obowigzkowych
zajeciach 13,2% i nieztozenie §lubowania 12,4%.

WPK, ktory dysponuje tylko jednym kierunkiem studiéw — prawem kanonicznym -
najczegsciej doswiadcza rezygnacji (54,8%), sa to studia dos$¢ elitarne 1 wymagajace
specjalistycznego przygotowania, nie kazdy bedzie si¢ tu czul komfortowo. Innym wydziatem
z jednym kierunkiem studiow jest WSR, ale tutaj skresleni studenci najczgs$ciej nie przystepuja
do egzaminu (77,4%), prawdopodobnie wybierajg ten kierunek ze wzglgdu na tatwe Kryteria
selekciji, a oczekuja od wydziatu jedynie statusu studenta.

Wydzial WSE, ze wzglgdu na mnogo$¢ i réznorodno$¢ kierunkéw i wysoki odsetek
drop out, jest wydziatem, ktory powinien wprowadzi¢ szereg systemowych rozwigzan w celu
minimalizowania zjawiska drop out. Kwestia nieprzystgpienia do egzaminu wymaga tutaj
szczegllnej uwagi, gdyz odsetek ten na kilku kierunkach oferowanych przez wydziat oscyluje
wokot 50% - praca socjalna 61,4%; politologia 60,5%; socjologia 53,6%, big data w analityce
spotecznej 46,7%; europeistyka 46,5%, zarzadzanie publiczne 45,8%; ekonomia menedzerska
43,9%. Rezygnacja, czyli zabranie dokumentow, stosunkowo czesto wystepuje na
bezpieczenstwie wewnetrznym (36,3%), big data w analityce spotecznej (26,7%), ekonomii
(26,7%), socjologii (20,4%) czy europeistyce (19,8%). Brak zaliczenia zaje¢ w terminie, co
mozemy odczyta¢ jak potencjalne trudno$ci edukacyjne studenta w procesie ksztalcenia,
wystepuja na europeistyce (24,4%) oraz ekonomii (18,4%). Natomiast nieztozenie slubowania,
czyli niepojawienie si¢ na uczelni najmocniej dotkneto big data w analityce spotecznej (26,7%),
ekonomig¢ menedzerska (18,3%), socjologie¢ (16,3%) i prace socjalng (15,1%). Niepokojacy jest

odsetek drop out z powodu nieztozenia pracy dyplomowej na ekonomii menedzerskiej (7,3%).
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Wydziat Teologiczny jest mocno zréznicowany ze wzgledu na kierunki. Na kierunku

Chrzescijanska turystyka religijna w 93,1% przypadkow drop out, powodem skreslen jest

nieprzystagpienie do egzaminu. W przypadku teologii dominuje rezygnacja (51,2%).

Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest mocno podzielone, cho¢ takze przewaza

nieprzystgpienie do egzaminu. (44,3%).

Tabela 6. Odsetek 0sob skreslonych wg. powodu i wydziatu oraz kierunku studiow (%)
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Kategoria Z o 23] Z 23] N Z Z
WBNS
Biologia 0 57,1 0 0 357 | 7,2 0 0
Inzynieria $rodowiska 226| 238| 16.7 0| 369 0 0 0
WFCH
Filozofia 66,8| 27,2| 16| 16 0| 08 0] 21
Ochrona srodowiska 633 33 14| 14 0,5 0 0,5
Psychologia 17,7| 60,9 6,3| 47 4.4 41 1,9
WMCM
Lekarski 75| 56,1| 185]| 145 0] 35
Pielggniarstwo 18,2 | 66,7 6,1 3 6,1 0
WMP.SNS
Chemia 6,7| 42,2| 36,7| 133 0 0 0] 11
Fizyka 229| 354| 354 0 0 0 0] 63
Informatyka 149 496| 29,8 3 0] 07| 12 0,7
Matematyka 17,9| 442| 263| 53 0] 25| 16| 22
WNH
Filologia klasyczna 6771 161 0| 97 0 0 6,5
Filologia polska 48,1| 33,6 46| 98 13| 0,3 2,0
Filologia wloska 56,4 | 23,1 10| 10,3 0 0 01
Kulturoznawstwo 559 28 61| 66 03| 1,2 2
Muzeologia 738| 15 19| 84 0 0,9
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WNHS
Archeologia 372| 372| 35| 17,4 0| 172 0 3,5
Archiwistyka i zarzadzanie dokumentacja 431! 278 o5 0 ol 14 0 28
Bibliotekarstwo 59| 47.1| 471 0 0 0 0 0
Historia 46,3| 31,3| 19,6 0 0| 05 0] 23
Historia sztuki 474| 252| 191| 78 0] 04| 0 0
Ochrona dobr kultury i Srodowiska 56| 201! 176| 57 ol 06 0 0
Zarzadzanie dziedzictwem kulturowym 574| 30.9 37| 51 0 0 0 29
WNP
Pedagogika 0 |629| 21 |196 0 62 | 31 | 62
Pedagogika przedszkolna i 0 75,6 | 22,2 0 0 2,2 0 0
wczesnoszkolna
Pedagogika specjalna 0 66,7 0 0 0 0 0 33,3
WPIA
Administracja 13,8| 28,7 20,2| 12,4 13,2 57 52 0,9
Bezpieczenstwo w gospodarce cyfrowej 65,2 12 54| 10,9 0 0 1,1 54
Czlowiek w cyberprzestrzeni 39,2| 21,6| 21,6| 16,3 0 0 1,3 0
Prawo 25| 515 11,3| 17,8 6,7 25| 77 0
Stosunki i prawo mi¢dzynarodowe 31,1 29,3 18 21 0| 06 0 0
WPK
Prawo kanoniczne ‘ 11,3 ‘ 54,8 ‘ 6,5 ‘ 18,5 ‘ 2,4 ‘ 0 ‘ 6,5 ‘ 0
WSE
Bezpieczenstwo wewnetrzne 38.2| 36.3 69| 124 ol 03 39 2
Europeistyka 465| 198| 244| 58 0] 35 0 0
Politologia 60,5| 19,1 105| 9,1 0 0 0 0.9
Zarzadzanie publiczne 458 25 4.2 25 0 0 0 0
Big data w analityce spotecznej 467 267 ol 267 0 0 0 0
Praca socjalna 614| 12| 18| 151 9| 06 0 0
Socjologia 536| 20,4| 43| 166| 04| 17| 04| 26
Ekonomia 36,1| 26,7 184]| 108 0/ 56/ 13| 11
Ekonomia menedzerska 439 183] 24| 183] 12| 37| 49| 73
WSR
Nauki o rodzinie ‘ 77.4 ‘ 17,3 ‘ 0 ‘ 18 ‘ 0 ‘ 1,8 ‘ 0 ‘ 1,8
WTeo
Chrzescijanska turystyka religijna 931! 34 0 0 0 0 0 0
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna | 443 112| 268 0 0l 12 6.2
Specjalistyczne studia teologiczne ol 615 ol 154 ol 77 ol 154
Teologia 209| 51,2 11,6] 58 0] 47| 47| 12

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie rejestrow USOS (N= 8778)



I N s Instytut Nauk Socjologicznych

UNIWERSYTET KARDYNALA

UNIWERSYTET KA:RDYNALA U sz STEFANA WYSZYNSKIEGO
UKSW STEFANAWYSZYNSKIEGO W WARSZAWIE
W WARSZAWIE

W celu zglebienia analizy powoddéw 1 motywow rezygnacji z procesu ksztatcenia wykonano
krok dalej i zapytano samych skreslonych z list UKSW o powody ich ,,wypadnigcia”.
Respondentom podano szesnascie zagadnien i poproszono o ich uszeregowanie — 0d najbardziej
do najmniej znaczacych. Dane ogolne wskazujace na najbardziej znaczace powody i motywy
drop-outu ukazano ponizej na wykresie nr 5. Wida¢ wyraznie, ze respondenci wskazywali
przede wszystkim na problemy lokalowe — okazalo si¢, ze¢ w dobie szybko wzrastajgcych
kosztow zycia i calkowicie spekulacyjnym rynku mieszkaniowym w duzych miastach
glownym problemem UKSW jest brak nie tyle wlasnego akademika, co zapewnienie studentom
odpowiedniej puli przydziatu w miejscach juz istniejacych (61,6%). Jednakze dysponowanie
wilasnym domem studenckim utatwitoby z pewnoS$cig zarzadzanie 1 przydziat takich miejsc dla
studentow UKSW. Chociaz z drugiej strony blisko$¢ do miejsc, gdzie odbywaja si¢ zajgcia, nie
ma az tak wielkiego znaczenia (10,7%). Natomiast faktycznie trzykrotnie wigcej respondentow

wskazuje tutaj na dtugi lub utrudniony dojazd na uczelni¢ (30,7%).
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Wykres 5. Powody, ktoére wplynely na rezygnacje ze studiow 1 mialy decydujace znaczenie na

te decyzje (w %)

dostepnos¢ miejsc w obecnych akademikach
roztgka z bliskimi

trudnos¢ pogodzenia studiowania z praca
problemy osobiste

decyzja o zmianie i podjeciu studiéw na innej uczelni

organizacja studiow, m.in. rozbity plan zaje¢
(nadmierna liczba okienek, codzienne zajecia)

dtugi lub utrudniony dojazd na uczelnie

sposo6b zapiséw na zajecia w formule "kto pierwszy,
ten lepszy"

problemy zdrowotne
wysokos¢ kosztow utrzymania w Warszawie
przyttoczenie koniecznoscig intensywnej nauki

kontakt z administracjg uczelni

trudno$¢ w pogodzeniu tych studidéw (z jednoczesnie
realizowanym) drugim kierunkiem

brak akademika w poblizu kampusu

trudnos¢ w nawigzaniu relacji towarzyskich, poczucie
wyobcowania

cigza lub wychowywanie dzieci

| 61,6

| 52,1

| 46,4

| 37,4
| 36,9
| 32,7
| 30,7
| 27,3
| 24
I 20,2
I 20
I 184
165
I 107
195
159

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie badan Zespohu ds. Badan Jakosci Ksztalcenia UKSW

(N=351)

Zaskoczeniem jest natomiast wysokie pozycjonowanie rozlaki z bliskimi (52,1%).

Istotne powody to takze te zwigzane z trudnoscig pogodzenia studidow z pracg zawodowa

(46,4%) oraz z wystegpowaniem problemow osobistych (37,4%). Na tym tle praktycznie

nieistotne okazaty si¢ trudnos$ci w nawigzaniu relacji towarzyskich, poczucie wyobcowania

(9,5%) oraz cigza lub wychowywanie dzieci (5,9%). Z kolei na ponizszym wykresie nr 6

przedstawiono roznice w odpowiedziach kobiet 1 me¢zczyzn.
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Wykres 6. Powody, ktoére wplynely na rezygnacje ze studiow 1 miaty decydujace znaczenie na
te decyzje wg plci (w %)

dostepnos¢ miejsc w obecnych akademikach - | €05

e 51,6
roziaka 2 DI | 571

trudnosé pOgOdzenia studiowania z pracag . 4478’85

i 33.7
problemy 0sobiSte | ——— 0.3

decyzja o zmianie i podjeciu studidw na innej uczelni _324 412

organizacja studiow, m.in. rozbity plan zaje¢

25.6
(nadmierna liczba okienek, codzienne zajecia) NN 36,1

dtugi lub utrudniony dojazd na uczelnie [ 5’1296

sposob zapiséw na zajecia w formule "kto pierwszy,

21.4
ten lepszy" I 20,7

20
problemy zdrowotne s ——— 08 >

wysokos¢ kosztow utrzymania w Warszawie [ 1%%8

przyttoczenie koniecznoscig intensywnej nauki —141 297

kontakt z administracjg uczelni I 1%6 4

trudnos$¢ w pogodzeniu tych studidw (z jednocze$nie 16,9
realizowanym) drugim kierunkiem I 15,/
17,9

brak akademika w poblizu kampusu e

trudnos$¢ w nawigzaniu relacji towarzyskich, poczucie 8.4
wyobcowania . 95

cigza lub wychowywanie dzieci -4 79
mezczyzni Wkobiety

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badan Zespotu ds. Badan Jakosci Ksztatcenia UKSW
(N=351)

Kobiety wyraznie czesciej od mezczyzn wskazywaty na: problemy zdrowotne, cigzg
lub wychowywanie dzieci, przytloczenie konieczno$cig intensywnej nauki, decyzj¢ o zmianie
1 podjeciu studiéw na innej uczelni, problemy osobiste oraz organizacje studidéw, m.in. rozbity
plan zaje¢ (nadmierna liczba okienek, codzienne zajecia) i sposob zapisu na zajecia w formule

,.kto pierwszy, ten lepszy”. Z kolei mezczyzni do$¢ zdecydowanie wskazali na brak akademika
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w poblizu kampusu i ta opinia byl czesciej wyrazona, niz w wartosciach ogolnych (o ponad
7%). Kobiety odchodzity z UKSW czgséciej ze wzgledu na nieefektywna organizacje 1 plany
studiowania na innej uczelni, co moze wskazywac¢ na wigksze doinformowanie w tej kwestii
1 bardziej §wiadomy wybor $ciezki ksztatcenia.

Przechodzac do innych od pftci kategorii respondentdéw, nalezy zauwazy¢, ze na roztgke
z bliskimi najczesciej wskazywali badani pochodzacy z obszaréw wiejskich (63,9%), natomiast
trudno$¢ pogodzenia studiowania z pracg akcentowali mieszkajacy w Warszawie w czasie
studiow w wynajmowanym lokalu (58,2%) oraz sygnalizujacy trudng sytuacj¢ materialng
(55,2%) 1 deklarujacy pochodzenie z miast ponizej 100 tys. mieszkancow (53,8%). Z kolei
problemy osobiste jako gldéwng przyczyng rezygnacji ze studiow, podnosili uczestnicy badan
mierzacy si¢ z bardzo trudng sytuacja materialng (71,4%). Wazna i podnoszong juz wielokrotnie
w tym sprawozdaniu rol¢ czynnika ekonomicznego wida¢ tez w kwestii decyzji o zmianie
i podjeciu studidow na innej uczelni. Im lepsza sytuacja materialna, tym czgéciej jest to
decydujacy czynnik w akademickiej migracji. Co ciekawe, deklaruja tak w wigkszosci
ankietowani pochodzacy ze wsi (54,3%) oraz deklarujacy bardzo dobra sytuacj¢ materialng
(51,4%). W przypadku os6b spoza miast wida¢ zatem wzrost uposazen na wsi i odejécie od
schematu uosabiajacego obszary wiejskie z nizszym dochodem. T¢ zalezno$¢ widaé takze
w opiniach nt. wysokos$ci kosztow utrzymania w Warszawie. Dla osob deklarujacych bardzo
dobra (3,8%) oraz dobra (8,8%) sytuacje materialng nie byta to praktycznie w ogole decydujaca
przyczyna drop-outu.

Co ciekawe, brak domu studenckiego w poblizu kampusu najbardziej doskwieral tym
respondentom, ktorzy rzeczywiscie w nim mieszkali (44,4%). Trudno$¢ pogodzenia
studiowania z praca jako decydujaca przyczyn¢ drop-outu, wskazaly natomiast osoby
mieszkajace w Warszawie w wynajmowanym lokalu (58,2%), sygnalizujacy trudng sytuacje
materialng (55,2%) oraz pochodzace z miast ponizej 100 tys. mieszkancéw (53,8%). Te
kategorie szczegdlnie odczuwaja trud utrzymania si¢ w stolicy, stad taki rozktad wypowiedzi.

W ostatnim pytaniu ankiety poproszono respondentdw o ustosunkowanie si¢ do
pewnych stwierdzen dotyczacych sytuacji wptywajacych na porzucenie studiow. Opinie
badanych przedstawiono na ponizszym wykresie nr 7. Podobnie, jak w poprzednim pytaniu,

ankietowani réwniez uszeregowali stwierdzenia od najbardziej do najmniej znaczacych.
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Wykres 7. Trafno$¢ stwierdzen, ktore mialy decydujace znaczenie w decyzji o rezygnacji ze
studiow (w %)

rozczarowat mnie program studiow wybranego

kierunku 31,9

wybrany kierunek nie zapewnitby mi dobrze ptatnej
pracy

26,3
prowadzgcy zajecia byli mato interesujgcy 23,5

wybrany kierunek nie zapewnitby mi interesujgce;j

pracy 232

prowadzgcy zajecia byli zbyt wymagajgcy 16,8

wybrany kierunek nie zapewniat mi rozwoju

naukowego 159
wybrany kierunek okazat sie nudny i mato ambitny 15,4
wybrany kierunek okazat sie zbyt trudny i wymagajgcy 12,5

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badan Zespotu ds. Badan Jakosci Ksztalcenia UKSW
(N=351)

Prawie co trzeci indagowany wskazal na rozczarowujacy program studiow wybranego
przez siebie kierunku (31,9%), a nieco wigcej, niz co czwarty zrezygnowat, gdyz wybrany
kierunek nie zapewnitby mu dobrze ptatnej pracy (26,3%). Niejako zaskoczeniem jest, ze do
tych pragmatycznych stwierdzen dofacza — jako trzecie najczg$ciej wybierane w stopniu
decydujacym — to podnoszace maty stopien zainteresowania sylwetkg prowadzacych (23,5%).
Praktycznie tyle samo badanych wskazato na to, ze kierunek nie zapewnilby interesujacej pracy
(23,2%). Inne stwierdzenia nie byty wybierane jako decydujace tak czesto. Wida¢ wigc, ze
mlodzi ludzie rezygnuja ze studiow z uwagi na pewne rozminigcie si¢ wyobrazen o kierunku
z faktycznymi realiami dydaktycznymi i takze perspektywami po jego ukonczeniu. Na to
naktada si¢ rowniez postawa prowadzacych, tak wazna w poczatkowym etapie studiowania —
w pierwszych tygodniach na uczelni. Jesli wtedy dojdzie do kumulacji tych negatywnych
czynnikow, to w efekcie decyzja o porzuceniu studidow wydaje si¢ bardzo prawdopodobna, gdyz

mtody czlowiek doznaje zawodu i1 rozczarowania catym systemem akademickim.
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Wykres 8. Trafno$¢ stwierdzen, ktore mialy decydujace znaczenie w decyzji o rezygnacji ze
studiow wg ptci (w %)

rozczarowat mnie program studidw wybranego

29
kierunku . 30,7

wybrany kierunek nie zapewnitby mi dobrze pfatnej

23,7
pracy I 072

24

prowadzgcy zajecia byli mato interesujgcy _ 211

wybrany kierunek nie zapewnitby mi interesujacej 22,6

pracy I 233

16,7

prowadzgcy zajecia byli zbyt wymagajgcy _ 14.9

wybrany kierunek nie zapewniat mi rozwoju 20,9

naukowego .

wybrany kierunek okazat sie nudny i mato ambitny _14 16

wybrany kierunek okazat sie zbyt trudny i wymagajacy _87 128

mezczyzni mKkobiety

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie badan Zespotu ds. Badan Jakosci Ksztalcenia UKSW
(N=351)

Respondenci podzieleni wedtug klucza ptci nie rdznili si¢ zbytnio w swoich opiniach
od wskazan ogdlnych — z wyjatkiem perspektyw rozwoju naukowego, ktory wybrato — jako
decydujace znaczenie — az 20,9% mezczyzn, czyli nieco wigcej, niz co piaty z nich. Natomiast
nieco wigcej kobiet niz m¢zczyzn (12,8% do 8,7%) stwierdzito, ze wybrany kierunek okazat
si¢ zbyt trudny 1 wymagajacy. Z innych obserwacji rozkladow zmiennych wynika, ze az dla
58,3% respondentow deklarujacych bardzo dobra sytuacje finansowa decydujaca o drop-oucie
okoliczno$cig byta konstatacja, ze ,,wybrany kierunek nie zapewnitby mi dobrze ptatnej pracy”.
Z kolei dla 26,8% ankietowanych pochodzacych z obszaréw wiejskich decydujace znaczenie

mialo prze§wiadczenie, Ze ,,wybrany kierunek okazal si¢ nudny i mato ambitny”.
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Przedstawione dane pokazuja, ze jakos¢ oferowanej kandydatom dydaktyki jest bardzo
istotna, szczegblnie w kontekscie programu studiow, perspektyw zawodowych, jak i samego
podejscia prowadzacych. Po analizie zmiennych o charakterze ilosciowym warto przyjrze¢ si¢
réwniez komentarzom jako$ciowym respondentdw, zamieszczonych w narzedziu badawczym
w postaci esejow. Bylo to zarazem ostatnie pytanie zamieszczone w narzedziu badawczym.

Wybrane wypowiedzi zaprezentowano ponizej:

SKluczowq przyczyng nieukonczenia kierunku byly leki wywolane znacznym
niedostatkiem umiejetnosci potrzebnych do funkcjonowania w dorostosci, ze szczegolnym
uwzglednieniem leku przed wszelkimi sprawami zwigzanymi z prawem i administracjq.
Przerosto mnie polgczenie poczucia niskich umiejetnosci praktycznych oraz wizja praktyk, w
tym towarzyszqca jej biurokracja i koniecznos¢ znajomosci prawa, ktore istotnie przekraczato
mojg wiedze”.

LwAkademik to totalna porazka. Nie dosé, ze daleko to jeszcze jest problem z pokojami.
Na korytarzu smierdziato moczem, w umywalni tynk odlatywat z sufitu i grzyb rozmnazat sie na
phitkach. Nie wspomne juz o tym, zZe byl jeden prysznic na ok. 30 0sob. Wyktadowcy na uczelni
bardzo demotywujqcy, na kazdych zajeciach pytanie «czy na pewno chcemy is¢ w tym kierunku,
bo jest cos takiego jak wypalenie zawodowey. Nie potrafili przekazac wiedzy w zZaden sposob
a wymagania mieli wygorowane, na najwazniejszych zajeciach typu ¢wiczenia dostalismy
zadania typu «macie i sobie rébcie» a wyktadowca oglgdat tik-toki na telefonie z glosem. Zeby
powiedzie¢ cos pozytywnego o tej uczelni naprawde trzeba sie napocic¢. Pozdrawiam paniq ze
sklepiku na zewnqtrz ona zawsze mita byta. Podsumowujgc nie polecam nie pozdrawiam”.

»wBardzo duze ograniczenie co do wyboru osoby prowadzqgcej prace lic/mgr”.

,»Chciatabym dodac, ze w moim przypadku nastgpita decyzja o braku kontynuacji
studiow na kolejnym etapie, a nie o przerwaniu studiow. Niemniej jednak, decyzja o braku
kontynuacji byta przeciwna do tego, co pierwotnie planowatam. Gtownqg przyczyng braku
kontynuacji studiow byty bardzo mgliste mozliwosci zawodowe. Podejmujgc studia marzytam
o karierze naukowca. W ciggu trzech lat studiow nie udalo mi si¢ jednak zbudowac
fundamentow pod przyszig karierg, nawigzac znajomosci i mie¢ mozliwos¢ przyglgdania sie
srodowisku naukowemu z bliska. Odbywajgc praktyki studenckie uswiadomitam sobie, Ze moje
wyksztalcenie dawato mi obecnie mozliwos¢ wykonywania prac nisko wykwalifikowanych. Co
mnie natomiast przerazito, to to ze w miejscu gdzie odbywatam praktyki pracowali rowniez
magistrzy, wykonujgcy bardzo podobne czynnosci. Na studiach brakowato mi rowniez
mozliwosci wybrania Sciezki (specjalizacji), aby moc bardziej skupié si¢ na moich celach.
Brakowato tez takich zajeé fakultatywnych. Jednoczesnie zajecia obowigzkowe byly na tyle
wymagajqgce, ze podchodzqc do studiow ambitnie, nie miatam dla siebie czasu wolnego, ktory
mogtabym przeznaczy¢ na inne aspekty Zycia. Studia wydaly mi sie etapem, w ktorym
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zdobywatam wiedze opartqg na moich zainteresowaniach, jednak uzalezniong od wagskiego
programu studiow oraz profesorow. Wiedza ta, czesto zdobywana w trudach, okazata sie
nieprzydatna na rynku pracy. Czes¢ zdobytych umiejetnosci pozwolity mi na stworzenie
podwalin pod dziedzine pokrewng, ktorq obecnie studiuje na prywatnej uczelni, a ktora
jednoczesnie daje mi mozliwosci zarabiania”.

,Brak kontaktu ze strony uczelni, brak odpowiedzi na zapytania mailowe. Sprzeczne
informacje, ze student nie wie, co ma robic”.

,, Ciezko bylo pogodzic prace ze studiami, ktore nie oferujg zbyt duzo poza pojedynczymi
ciekawymi i przydatnymi przedmiotami”.

,,Decydujgce znaczenie porzucenia studiow byl wykiadowca, ktory na psychologii
traktuje studentow jak smieci. Nigdy nie spotkatam sie z takim traktowaniem”.

,,Dodatkowo depresja ktora sprawita Ze przyjscie na uczelnie stato si¢ zbyt duzym
wyzwaniem. Strach przed innymi studentami i ocenianiem przez nich. Poczucie pozostawienia

>

samemu sobie z duzym problemem ™.

»YDuzym czynnikiem byta ilos¢ zajeé i wyktadow (szczegdlnie wykladow) prowadzonych
zdalnie zamiast na zywo. Wywolywalo to problemy z motywacjq, izolacje spoteczng oraz
utrudniato samq nauke”.

~Ja chciatem tylko znizki studenckie, dlatego podbitem legitke i opuscilem studia
«chrzescijanstwo i turystyka religijna». Kierunek byl nudny, kokosow po nim nie zarobisz, ale
tatwo bylo sie¢ dosta¢ bo mato interesujgcy wiec mniejsza konkurencja”.

,,Moim zdaniem UKSW powinno podnosic¢ renome poprzez zatrudnienie pracownikow,
ktorzy ukonczyli lepsze uniwersytety, co by podniosto poziom. Ja sama przeniostam si¢ na
Uniwersytet Warszawski — ekonomia i odczutam ekstremalng roznice w poziomie nauczania na
niekorzys¢ UKSW. Ze swojej strony uwazam, ze konieczna jest wymiana kadry. Studiuje w tym
momencie lekarski na UKSW i uwazam, ze poziom nauczania jest dobry, a dzieje si¢ to ze
wzgledu na zatrudnienie kadry z WUMu i UW”.

,Moje porzucenie danych studiow byto umotywowane tym, ze dosztam do wniosku, Ze
nie chce wigzac przysztosci z danym kierunkiem i poki jest wezesnie rzucic to i iS¢ na kierunek,
gdzie mi da furtke do pracy w branzy, w ktorej chce”.

»INa uczelni nie bylo zZycia studenckiego, brakowato ciekawych wydarzen i miejsc do
spedzania wspolnie czasu. Wyktadowcy mieli mato ludzkie podejscie. Kierunek psychologia
skupial sie gtownie na teorii. Nie w porzqdku tez byt wybor specjalizacji na podstawie ocen
(tak przynajmniej zapowiadano). Brak pomocy w szukaniu praktyk. Panie w dziekanacie byty
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bardzo nieuprzejme. Nawet jak cztowiek potrzebowat wylgcznie podbicia legitymacji to juz byt
wielki problem. Na samym poczqtku studiow, za mato skupiono sie na integracji i wprowadzeniu
w tryb studiow. Nad wieloma rzeczami trzeba jeszcze na uczelni popracowac”.

., Nie przerwatabym studiow, gdybym nie zaliczyla semestru z powodu zagubionego
ECTS, ktory po oplacie 4 tys. zt wystarczyto przepisac w USOS. Mysle ze warto poprawic
komunikacje w zmianach wprowadzanych w trakcie roku. UKSW to bardzo dobra uczelnia
i pracujg tam profesjonalisci, ale sq niestety trudnosci za ktore pozniej student musi ptacic”.

., Niektorzy prowadzqcy zajecia wprowadzali niekomfortowg atmosfere na zajeciach,
ktora powodowata stres i nieche¢ w uczestniczeniu w zajeciach. Nie pozwalano uzywac
laptopow na niektorych zajeciach, tylko trzeba bylo mieé¢ wydrukowane materialy co byto
ucigzliwe i kosztowane, jesli ktos nie posiadal swojej drukarki.  Ponadto, niektorzy
z prowadzgcych na zajeciach wypowiadali si¢ w sposob seksistowski i obrazajgcy osoby
nieheteroseksualne”.

»Niewygodny i dlugi dojazd na uczelnig, zajecia roztozone na wiele godzin w ciggu dnia
praktycznie codziennie, w zwigzku z tym przy mojej pracy (zajecia z gry na pianinie i teorii
muzyki w roznych placowkach na terenie Warszawy) musiatem wybra¢ albo studia albo prace.
Wybor byt oczywisty - praca, poniewaz tylko ona zapewnia mi Srodki na utrzymanie sie zeby
mie¢ gdzie mieszkad, co jes¢ i w co sie ubrac¢ plus czasem jakies znikome przyjemnosci dla
ducha i ciata. Gdyby byla mozliwos¢ bezptatnych studiow w weekendy stacjonarnie lub online,
to prawdopodobnie nie zrezygnowatbym ze studiow i ukonczyl przynajmniej I stopien”.

., Problem systemowy — status studenta dajgcy wiele korzysci przy niskim koszcie
rekrutacji na studia. Wiele studentow zapisuje sie na uczelnie jedynie po to, zeby posiadac
status studenta. Ze wzgledu na niskie progi w rekrutacji, UKSW jest jedng z uczelni, ktore na
pewno ten problem mocno dotyczy. Z drugiej strony znam osoby, ktore mimo juz zakonczonych
studiow magisterskich kontynuowaty swojq nauke (w tym na UKSW), wiec nie mozna w tej
kwestii generalizowac i wszystkich "starszych" studentow kwalifikowa¢ jako tych, ktorzy chcg
jedynie uzyskac status studenta. Ponad to, chcialem uczestniczy¢ w niektorych zajeciach,
jednak kwestia dojazdow (a uczelnia jest daleko od centrum Warszawy) uniemoZzliwila
pogodzenie studiow z pracq”.

., Zapisatam sie na kolejny kierunek studiow — psychologi¢ w trybie niestacjonarnym,
po tym jak skonczylam inny kierunek studiow na tym uniwersytecie w trybie stacjonarnym na
etapie licencjatu. Skonczytam studia magisterskie na Uniwersytecie im. A. Mickiewicza
w Poznaniu, a takze studia podyplomowe na Uniwersytecie Warszawskim. Moja decyzja, aby
wybrac ponownie UKSW w celu studiowania psychologii byta podyktowana przede wszystkim
tym, ze ta uczelnia kieruje sie wartosciami chrzescijanskimi. Nie rozwazalam rozpoczecia tych
studiow na UW (cho¢ lokalizacja jest duzo lepsza, do UW dojezdzam 20 minut, na UKSW
godzing lub ponad) z uwagi na wysokie prawdopodobienstwo «wttaczania» w program np.
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ideologii gender. Program na UKSW, kiedy juz na studia si¢ zapisatam i zaptacitam mnie
zawiodt. Po to zapisuje sie na studia niestacjonarne, aby poswieci¢ na zajecia wolng sobote
i niedziele. Zajecia w pigtek o 17:30 wymagaty ode mnie zwalniania sie z pracy i szybki,
stresujgcy dojazd. Najwigksze zaskoczenie wzbudzita we mnie takze niekompetencja pani, ktora
pracuje w dziekanacie. Miatam duze problemy z grupami na poszczegolne zajecia, poniewaz
nie zostalam poinformowana mailowo do jakich grup mnie zapisano, a precyzujgc zostatam
poinformowana biednie. Pomimo, ze skladajqc dokumentu na studia podawalam maila,
z ktorego korzystam, wszystkie informacje zostaly mi przestane na maila, z ktorego korzystatam
7 lat wczesniej, na pierwszych studiach, po drugie, gdy juz udato mi si¢ uzyskac odpowiedz (co
troche trwato, bo pani pracujgca w dziekanacie powiedziata, Ze nie ma zamiaru mi pomoc)
okazalo sie, Ze grupy godzinowo kolidowaly ze sobq, pani nie chciata mnie przepisac, by
kolidowa¢ przestaty. Zalatwienie sprawy dolqczenia do grup oraz innych spraw w dziekanacie
byto nieprzyjemnym doswiadczeniem. Pamietajgc wysokie standardy obstugi studenta, jakie
bylty w dziekanacie WPiA UKSW oraz w dziekanacie na UAM jestem zaskoczona butq
i arogancjq pani z dziekanatu Wydziatu Filozofii Chrzescijanskiej. Program studiow byt moim
zdaniem przetadowany, Psychologia to trudny kierunek, wiec natadowanie programu duzg
iloscig przedmiotow, ktore sq wymagajqgce, a podreczniki do ich nauki obszerne nie pozwalajg
na studiach niestacjonarnych (w domysle lgczonych z pracg) na przyswojenie wszystkiego
doktadnie. Podsumowujgc przeprawy z paniq pracujgcq w dziekanacie, zajecia w pigtki,

’

przetadowany program zmusily mnie do rezygnacji ze studiow na tej uczelni”.

., Zjawisko porzucenia studiow zwigzane jest z bezsensownym polskim prawem, ktore
pozwala na unikniecie koniecznosci oplacania sktadek ZUS do 26 roku Zycia, o ile jest sig
studentem. W skrajnych przypadkach jest to oszczednosc¢ kilku tysiecy ztotych miesiecznie przy
poltqczeniu sktadek pracodawcy i pracownika”.

Co istotne, w zalaczonych powyzej komentarzach nalezy odnotowa¢ problemy po
stronie komunikacji z dziekanatami, dojazd, r6znorakie podejscie do zaje¢ zdalnych (jedni je
preferujg, inni odrzucajg), niski standard domu studenckiego oraz problemy z niektorymi
wyktadowcami. Warto tez odnotowac, ze niektorzy udzielali odpowiedzi wprost wskazujacych
na lenistwo, problemy ze zdrowiem (w przewazajacej mierze psychicznym) oraz inne
okolicznosci zyciowe, ktére zmusity do odejscia ze studiow. Zdarzaly si¢ takze wskazania
wprost podajace walor zdobycia znizek przy intencjonalnym niepodjeciu studiowania w ogole.

Byli studenci przejawiaja w komentarzach niekiedy bardzo emocjonalny stosunek do
studiow na UKSW, wskazujac czesto niedogodnosci po stronie uczelni, ktére zwigzane sg
gléwnie z nienalezyta ich zdaniem obstuga administracyjng. Co wazne, wigkszo§¢ motywow

podejmowanych w wypowiedziach otwartych pokrywa si¢ z wcze$niejszymi ustaleniami —
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zaroOwno tymi pochodzacymi z danych zastanych, jak rowniez wywodzacymi si¢ z procedury
badawczej przeprowadzonej przez Zespo6t ds. Badan Jakosci Ksztatcenia UKSW.

Kolejnym etapem, analiz bylo zebranie danych jako$ciowych, ktére pozwolitby na
wigksza eksploracj¢ omawianej problematyki. Analizie poddane zostaly wnioski ptynace
z tresci podan oraz prosb sktadanych drogg oficjalng przez studentéw rezygnujacych ze studiow
do wtadz jednostki, Instytutu czy tez Wydzialu. Dane pochodzace z uczelnianych jednostek —
przede wszystkim kilku Wydziatow UKSW (np. Wydzial Spoteczno-Ekonomiczny, Wydziat
Nauk o Rodzinie, Wydziat Biologii i Nauk o Srodowisku, Wydziat Teologiczny) — wskazuja na
powtarzajace si¢ elementy. Mozna do nich zaliczy¢ zasadnicze motywy drop-outu, ktore

najczesciej podawaty wydziatowe jednostki administracyjne.

=> podjecie studiow na innej (w domysle ,,lepszej dla kandydata™) uczelni;

=> brak przyznania miejsca w domu studenckim (tzw. ,,akademiku”) — to istotna nowos¢
w ostatnich kilku latach, bgdaca efektem inflacji, ktéra wpltywa na drastyczne podniesienie
kosztow studiowania w Warszawie, w tym przede wszystkim wynajecia lokum studenckiego;
=> przyczyny osobiste (trudne do skategoryzowania, gdyz indywidualne w swoim wymiarze);
=> zglaszanie si¢ na studia wylacznie z powodu ubezpieczenia i legitymacji studenckiej, bez
zamiaru studiowania czegokolwiek;

=> lgczenie studiow z pracg — jesli na polu zawodowym rysuje si¢ mozliwo$¢ awansu czy
zawodowego rozwoju, wtedy student rezygnuje z uczeszczania na zajecia, dodatkowo mozna
tu wskaza¢ brak mozliwosci pogodzenia planu zaje¢ na uczelni i obowigzkoéw zawodowych,;
=> kierunek studiow nie odpowiada na zainteresowaniom, gdyz stosunkowo czgsto kandydat
nie czyta dokladnie programu studidw, lecz sugeruje si¢ wylacznie nazwa kierunku
1 mozliwoscig pracy po ukonczeniu studiow;

=> wielokrotnie wigcej 0sob nie podejmuje w ogodle studiow niz je porzuca w trakcie;

=> trudnos$ci z adaptacja do wymogoéw nauki akademickiej na poszczegolnych kierunkach,
szczegllnie tych z zaawansowanymi naukami $cistymi (duzy przeskok w skali nabywane;j
wiedzy, w porownaniu do etapu szkoty sredniej) — kwestie ,,przestawienia” si¢ z nauki licealnej
do studiowania, np. wiedza zdobywana nie tylko z podrgcznikéw, ale tez z literatury
trudniejszej, tzw. zawodowej, eksperckiej;

=> niespetnione ogdlne oczekiwania co do danego kierunku studiow (kwestia mozliwosci oraz

aspiracji);
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=>nabycie ztej opinii o kierunku, o jednostce uczelnianej na skutek manipulacji i oszczerczych

wypowiedzi ze strony pojedynczych wyktadowcow 1 innych studentow.

Lektura powyzszych motywow wskazuje, ze drop-outu jako rezultatu nie mozna z gory
zaszeregowac do wyniku oddziatywania pojedynczej przyczyny. Jest to poniekad pewien splot
okolicznosci skutkujagcych odejsciem ze studidow (porzuceniem uczelni czy tez w ogodle
rezygnacja ze studiowania jako takiego). Pewnym novum, ktore dawniej praktycznie w ogole
nie bylo brane pod uwagg, jest obcigzenie finansowe, ktére — jak okazuje si¢ skutecznie —
wypiera sam prestiz studiowania w stolicy Polski, wtasnie na UKSW. Warszawa staje si¢ po
prostu ,,za droga” na studiowanie — przede wszystkim w kontekscie wynajecia lokum na rynku
nieruchomosci oraz daleko niewystarczajacej liczbie miejsc w domach studenckich.

Jeszcze inne dane przynosi statystyka skreslen studentow (DKS). Powody tych skreslen
powtarzaja si¢. Wymienia si¢ wsrdd nich najczesciej: (a) skreslenie z powodu niepodjecia
studiow — nie zlozenie §lubowania; (b) skreslenie z powodu rezygnacji ze studiéw; (c) zmiana
kierunku studiéw; (d) skreslenie z powodu braku udzialu w obowiazkowych zajgciach; (e)
skreslenie z listy z powodu braku postepéw w nauce — nieprzystapienie do egzamindéw; (f)
skreslenie z powodu nie wniesienia optat zwigzanych odbywaniem studiow; (g) skreslenie
z powodu braku udzialu w obowigzkowych zajeciach; (h) skre§lenie z powodu nieztozenia
pracy dyplomowej do 30 wrze$nia. Jak wida¢, sa to czynno$ci wprost sugerujace

niezainteresowanie dotychczasowg formga studiowania.

DYSKUSJA WYNIKOW

Zebrany materiat pozwala na analiz¢ 1 interpretacje zjawiska drop out przez pryzmat jego
skali, procesu decyzyjnego zarowno w kontekscie decyzji o wyborze danego kierunku studiow
jak i rezygnacji. Mamy tu tgczenie dwoch ujgé analitycznych: drop out jako decyzji i drop out
jako procesu oraz czynnikow, ktore wskazuja na pewng hierarchie¢ kryteriow, ktore 6w proces
decyzyjny warunkuja. Oddzielng pule stanowig Ci studenci, ktoérzy nie dokonali §wiadomego
wyboru o rezygnacji ze studiéw, lecz z réznych niezaleznych od nich wzgledow wypadli
z uczelni

W procesie podejmowania decyzji o wyborze uczelni, % badanych wskazuje UKSW jako
uczelni¢ pierwszego wyboru, a najwazniejsze kryteria przy wyborze uczelni to bogaty wybor

specjalizacji i kierunkoéw, opinia rodziny i znajomych oraz lokalizacja. Z punktu widzenia
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przeciwdziatania drop out kluczowe jest zatem wzmacnianie tych elementéw, a zarazem
potencjalnie mocnych stron uczelni. Jesli studenci faktycznie od samego poczatku procesu
decyzyjnego dotyczacego wyboru uczelni wybieraja UKSW, przy czym w tej decyzji opieraja
si¢ na opinii rodziny i znajomych nalezy pracowac nad kwestig promocji i wizerunku marki.
Jezeli kluczowy w opinii badanych jest bogaty wybor kierunkow 1 specjalizacji nalezy
uatrakcyjni¢ oferte edukacyjna oraz zadba¢ o dobrg informacje i promocje kierunkéw, tak aby
potencjalni kandydaci $wiadomie podejmowali decyzje¢ o wyborze kierunku. Powinni
dysponowaé petnig wiedz¢ na co si¢ decyduja. Potrzebe kontaktu i rozszerzenia procesu
informacji wida¢ w odpowiedzi na pytanie o kryteria wyboru kandydata. Maturzysci i licealisci
czesto nie posiadaja informacji i nie interesujg si¢ kwestiami zwigzanymi z kryteriami przyjecia
na studia i zakresem materiatlu jaki dany kierunek oczekuje od swoich kandydatow. Co czgsto
dyskwalifikuje ich juz na etapie wyboru kierunku, a jesli zostang przyjecia w trakcie
studiowania. Kwestie te potwierdzaja badania jakosciowe, jak wynika z wywiadow licealisci
nie wiedza co dokladnie i w jakim zakresie powinni przygotowywacé pod katem danego
kierunku. Warto zatem wzmocni¢ i rozwija¢ dzialania w zakresie promoc;ji i informacji. Jezeli
kluczowa jest tutaj takze kwestia lokalizacji, warto nawigza¢ wspoOlprace bezposrednig
z warszawskimi liceami.

Drop out w przypadku prawie 70% badanych okazat si¢ ich swiadomym wyborem, co pozwala
na rozbudowanie wachlarza procedur, ktore to zjawisko moglyby niwelowa¢. Zwtaszcza gdy
wiemy co byto powodem drop outu. W przypadku splotu niezaleznych od studenta okolicznosci
1 zdarzen, ktore zawazyty na decyzji o rezygnacji, poprawa sytuacji jest znacznie trudniejsza,
zwlaszcza ze studenci wskazywali tu gtownie bariery ekonomiczne.

Decyzja o rezygnacji ze studidéw na ogot nie jest podejmowana ze wzgledu na jeden czynnik
czy wydarzenie, a sktada si¢ na nig wiele zréznicowanych przyczyn. Powody drop outu takze
mozna analizowa¢ dwumiarowo. Po pierwsze uwzgledniajagc charakter czynnikow tj. czy
wynikaja one z cech instytucjonalnych uczelni, indywidualnych studenta czy spolecznych
W kontekscie obiektywnej oceny sytuacji studenta. Drugi wymiar analizy stanowi kwestia
charakter studiow, co poniekad wpisuje si¢ czesciowo w instytucjonalny wymiar powodow
drop out — wynika to bowiem z charakteru danego kierunku.

W prowadzonych analizach wyraznie zarysowuje si¢ podzial ze wzgledu na kierunki
studiow, tj. inne powody drop out widzimy na kierunkach humanistycznych 1 spolecznych,

inne na kierunkach $cistych, inne na medycznych i1 prawniczych. W zalezno$ci od kierunku
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studiéw, a co za tym idzie powodow rezygnacji nalezy podja¢ rozne praktyki majace na celu
minimalizowanie zjawiska drop outu.

Na kierunkach humanistycznych, spotecznych i pedagogicznych, gdzie stosunkowo tatwo
si¢ dosta¢ a kryteria przyj¢c nie s3 wymagajace dominuje jako powdd rezygnacji w rejestrach
administracyjnych USOS nieprzystgpienie do egzaminu czy nieztozenie $lubowania oraz
rezygnacja. Na kierunkach $cistych, medycznych i prawniczych dominuje rezygnacja, czyli
oficjalne odebranie dokumentéw w celu podjecia studidéw na innym kierunku lub uczelni.
Charakter rezygnacji narzuca konieczno$¢ zastosowania celowanych w problem rozwigzan.
W sytuacji, gdy skala drop outu jest najwicksza na wydziatach spotecznym, humanistycznym
i prawniczym (z wylaczeniem kierunku prawo), warto skoncentrowaé si¢ na sposobach
rozwigzania problemu jakim jest nieprzystapienie do egzaminu.

Patrzac przez pryzmat instytucjonalny, jak wynika z danych administracyjnych USOS
najczestszym powodem wypadnigcia ze studidw jest nieprzystapienie do egzaminu, rezygnacja,
brak zaliczenia w terminie oraz niezlozenie §lubowania;

Studentow, ktorzy nie przystepuja do egzaminu, mozna podzieli¢ na dwa typy: 1) osoby,
ktore sktadaja dokumenty na tatwo dostgpne kierunki dla samego statusu i nie sg oni
zainteresowani podjeciem ksztalcenia na studiach wyzszych, oraz 2) osoby, ktore nie sg
zdecydowani co do wyboru kierunku studidw, czesto nie maja pomystu na siebie, chca
przeczekac rok i pomysle¢ co dalej, ale ze statusem studenta tatwiej im funkcjonowac, dlatego
sktadajg dokumenty na tatwo dostepne kierunki. W celu minimalizowania zjawiska drop outu
dla obu wskazanych kategorii studentdéw warto postawi¢ na promocje 1 informacje. Nalezy
zareklamowa¢ kierunki, podpowiedzie¢ 1 zasugerowa¢ co i1 dlaczego warto studiowac.
Sprawdzi si¢ tu zar6wno e-marketing w mediach spoteczno$ciowych, jak i bezposrednie wizyty
studyjne w szkotach $rednich czy tez organizacja warsztatow edukacyjnych bezposrednio na
uczelni. Tak aby potencjalni kandydaci mieli jasna sytuacje czego dany kierunek dotyczy 1 co
reprezentuje. W sytuacji pojawiania si¢ 0sob ,,niezdecydowanych” na uczelni warto do nich
dotrze¢ i zacheci¢ do zostanie poprzez bezposrednie wsparcie studentow ze starszych
rocznikOw, integracje czy sport.

W przypadku powodu jakim jest rezygnacja warto wprowadzi¢ dziatania zaradcze na
r6znych polach. Nalezy pamigta¢, ze mamy tu do czynienia z osobami, ktore chca studiowac.
Zalezy im zatem na jakosci procesu ksztalcenia, na prestizu kierunku i uczelni, dostgpnos$ci

i jakosci kadry oraz perspektyw jakie daje dany kierunek. Brak zaliczenia w terminie i brak
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udziatlu w obowigzkowych zajeciach czesto pojawia si¢ na kierunkach matematycznych lub
Scistych, gdzie mogg pojawic si¢ trudnosci edukacyjne

Bioragc pod uwage predyspozycje indywidulane studenta, jak i czynniki zewngtrzne dane
ogniskujg si¢ wokol dwoch najwazniejszych kwestii — perspektyw zawodowych po danym
kierunku oraz kosztami studiowania skupionymi wspotczesnie gtdéwnie po stronie zapewnienia
lokum studenckiego. Zaréwno pierwszy, jak i drugi element pokazuja, ze wspotczesny student
realistycznie planuje nie tylko przyszto$¢, ale tez terazniejszos¢ — stad tak duze akcentowanie
potrzeby zapewnienia miejsc w domach studenckich, ktore jest przedmiotem debaty nie tylko
na UKSW, ale tez innych uczelniach — mozna tu wspomnie¢ glto§ne wydarzenia medialne ze
studenckimi protestami na UW i UAM.

Nie bez znaczenia sg rowniez problemy osobiste, ktore wtasnie w tym momencie mogg si¢
eskalowa¢. Mtody cztowiek — maturzysta — staje przed wieloma wyzwaniami (aspiracyjnymi,
bytowymi, ekonomicznymi), a jego rola spoteczna szczelnie wypelnia si¢ oczekiwaniami
i kulturowym ,,parciem” na sukces. Przeskok od szkoty $redniej do uczelni akademickiej, ktory
wymaga zdecydowanie wigkszej samodzielno$ci — 1 co pokazaly badania — wigze si¢
z momentem stresowym, oddziatuje, tym bardziej ze mtodzi sa separowani ze swoich miejsc
pochodzenia, a rodzicielska opieka rozluznia sig.

Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze analizowany w tym zestawieniu problem drop-outu
bierze si¢ z generalnej tendencji o0 masowosci studiéw 1 traktowaniu ich w kategoriach czysto
pragmatycznych. Studia na konkretnych kierunkach zaczynaja przypomina¢ raczej
specjalistyczne kursy, na ktore jest zapotrzebowanie w zaleznosci od koniunktury rynkowej
i zmienno$ci zapotrzebowania na konkretny rodzaj pracownikow. A to wilasnie jest
wspotczesnie gtdwny czynnik Zycia spoteczenstw —uogolniona niestalos¢ w praktycznie kazdej
dziedzinie zycia. Dobrze ilustruje to przypadek kierunku Praca socjalna. Wydaje sie, ze jest to
kierunek przysztosciowy, zgodnie z trendami demograficznymi specjali§ci zajmujacy si¢
osobami niesamodzielnymi powinni by¢ poszukiwani na rynku. Nie ma to jednak
odzwierciedlenia w praktyce, a studenci w bardzo duzej skali rezygnuja z tego kierunku.
Z pewnoscig za taki stan rzeczy odpowiadajg bardziej czynniki strukturalne, a nie sama jako$¢
ksztalcenia czy tez specyfika dydaktyki. Mtodzi ludzie kieruja si¢ wlasnie do bolu
determinujacym pragmatyzmem i jesli perspektywy ekonomiczne po kierunku sa stabe, to nic

nie jest w stanie tego trendu powstrzyma¢, mimo usilnych staraf spotecznosci akademickie;.
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Czy tego chcemy — czy nie — uczelnia musi wdraza¢ kierunki pro-rynkowe i stawac si¢
szkola zawodowg. Konieczny wydaje si¢ audyt prowadzonych na UKSW kierunkow studiow
I nowe plany dydaktyczne, uwzgledniajace w programie miejsce na kierowane praktyki, gdzie
uczelnia wysyta studentéw do pracodawcéw, z ktérymi ma podpisane umowy. Studenci musza
naby¢ przekonanie, ze uczelnia ksztatci w sposob pro-rynkowy i nie funkcjonuje w oderwaniu
od rynku, ale jest §wiadoma wspodiczesnych uwarunkowan rynku pracy.

Mozna tutaj rozwazy¢ szczego6lny nacisk na rozwdj kompetencji dydaktycznych kadry
akademickiej, z uwzglednieniem pracy z grupami o specjalnych potrzebach — stworzenie na
kierunkach zespotow ds. praktyk, ktore beda odpowiedzialne za nawigzywanie kontaktow
Z pracodawcami 1 wdrazanie studentéw na praktyki w takich miejscach. Rowniez stworzenie
systemowych rozwigzan monitorujacych przyczyny drop-outu i przeciwdziatajacych temu
zjawisku jest dziataniem pozadanym. Wydaje sie, ze coroczne badania nad drop-outem beda

stalg czynnoscig badawczg realizowang przez Zespot ds. badan jakos$ci ksztatcenia.

REKOMENDACJE

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie jako instytucja dokonat
glebokiego rekonesansu wystepujacych brakoéw 1 potrzeb wspotwystepujacych ze zjawiskiem
drop out. Uzupelieniem tego stanu byta analiza danych ilosciowych, jak i danych
jakos$ciowych zebranych zaréwno wsrdd osob, ktore wypadly z procesu edukacyjnego na
UKSW, jak dostgpnych materiatdéw zastanych. Przeprowadzone analizy, postuzyty okresleniu
dojrzatosci UKSW jako instytucji edukacyjnej, wytonieniu potrzeb studentéw i1 pracownikdéw
oraz wypracowaniu strategii minimalizowania zjawiska drop out. Moduly problemowe
wylonione w drodze analiz i diagnoz, znalazty swoje odbicie w propozycjach dziatan

projektowych, a co za tym idzie takze w rekomendacjach.

Rekomendacja dotyczaca wyboru uczelni

UKSW co do zasady zostato uznane za uczelnig wartg uwagi na Warszawskiej mapie szkot
wyzszych, nie mniej warto wdrozy¢ dzialania ponoszace renom¢ UKSW poprzez budowanie
i rozwijanie marki uczelni poprzez odpowiednig jej reklamg.

1. Rekomendacja
la. wykorzystanie narzadzi cyfrowych i mediéw spotecznosciowych do rozpowszechnia oferty

prezentowanej UKSW;
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1b. zwigkszenie interakcyjnosci UKSW poprzez wykorzystanie narzedzi cyfrowych.
1c. dziatania zmierzajace do zwigkszenia prestizu uczelni (z badan wynika, ze nadal jestesmy
uczelnig drugiego wyboru) i/lub podniesienia pozycji uczelni w rankingach poprzez dziatania

promocyjne; (np. Perspektywy)

Rekomendacija dotyczaca wyboru kierunku, w zalezno$ci od stopnia studidéw

Studenci podejmujacy studia I stopnia na ogédt nie maja sprecyzowanych oczekiwan wzgledem
studiow, licza na atrakcyjne zycie towarzyskie i realizacje swoich marzen. W rzeczywistosci
nowy etap zycia okazuje si¢ mocno zaskakujacy, wymagajacy, zarowno samodzielnosci,

odpowiedzialnosci, jak 1 odpornosci na stres.

2. Rekomendacja
2a. wsparcie udzielane studentom przez opiekuna roku, stworzenie grup rowiesniczych
2b. zajecia wyrdéwnawcze dla studentow I roku (wprowadzenie do trudniejszych materiatow)
2c. warsztaty dla studentow z zakresu umiejetnosci migkkich, radzenia sobie ze stresem
I kompetencji akademicko-zawodowych
2d. stworzenie przestrzeni integracyjnych dla studentow (lub doposazenie istniejacych) ze
szczegolnym uwzglednieniem potrzeby stworzenia przestrzeni integracyjnej do budowania

relacji w grupie (np. do wspdlnych aktywnosci sportowych)

Studenci II stopnia, nie sg juz zaskakiwani nowa codziennos$cia, tutaj rozczarowanie
kierunkiem studiéw wynika:
= zarowno z braku wiedzy co do jego oferty, zwlaszcza w kontekscie juz posiadanych
umiejetnosci 1 kompetencji;
= trudno$ciami w nauce, zwlaszcza w przypadku wyboru studiéw II stopnia o innej
specyfice niz ukonczony kierunek I stopnia (r6znice programowe)

= oczekiwan rynku pracy;
3. Rekomendacja

3a. zajecia wyrownawcze dla studentow I roku II stopnia (np. przeszkolenie ze

specjalistycznego oprogramowania)
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Rekomendacija dotyczaca wyboru kierunku

Studenci niezaleznie od stopnia studidw, na ktérym porzucili ksztalcenie, przyznaja, ze na
etapie kandydowania na wybrany przez siebie kierunek nie mieli wystarczajacej wiedzy na
temat przedmiotdéw, ktore sg w jego ramach realizowane

4. Rekomendacje

4a. filmiki promocyjne zawierajgce informacje o przebiegu studidw, sylwetce absolwenta,

perspektywach zawodowych (praktycznie przedstawienie Kierunku)

4b. organizacja Warsztatow dla maturzystow — jak juz organizowane Akademia Mlodego

Przyrodnika, Warsztaty Nauk Spotecznych na WSE.

Rekomendacija dotyczaca redukcii czynnikow instytucjonalnych

W konteks$cie czynnikéw instytucjonalnych kluczowe jest tutaj subiektywna percepcja studenta
co do poziomu studiéw oraz ich organizacji. Zbyt niski poziom, wtorno$¢ wiedzy sugeruje
strat¢ czasu 1 skutkuje spadkiem motywacji do nauki. Zbyt wysoki, trudno$¢ materiatu oraz
wymagania wyktadowcow mogg sktania¢ do podjecia decyzji o rezygnacji.

5. Rekomendacje

5a. rozszerzenie oferty tutoringu

5b. szkolenia dla wyktadowcow (warsztat dydaktyczny, nowoczesne metody prowadzenia

zajeC, praca ze studentem ze szczeg6lnymi potrzebami, komunikacja)

Reedukacija czynnikéw indywidulanych i spotecznych wplywajacych na drop out

Przyczyny drop-outu moga by¢ takze pozainstytucjonalne: jak sytuacje osobiste i rodzinne
(choroba, cigza, tesknota za domem rodzinnym), studiowanie na dwoch kierunkach, trudnos$ci
w pogodzeniu studiow z pracg, odmienne zainteresowania, trudnosci w odnalezieniu si¢
W nowym $rodowisku akademickim, trudnos$ci finansowe, presja rodzicoOw 1 otoczenia;

6. Rekomendacja

6a. poradnictwo psychologiczne m.in. warsztaty z radzenia sobie ze stresem oraz wigksza

promocja udzielanego na uczelni wsparcia psychologicznego (dyzury psycholgow)

Rekomendacije dotyczace studiow a rynek pracy

Czestym powodem drop outu z danego kierunku studiow jest brak przygotowania do przyszlej

pracy 1 zdobycia niezbednych kompetencji w zyciu zawodowym, jak i nieoptacalnos¢ danego

47



I N s Instytut Nauk Socjologicznych

UNIWERSYTET KARDYNALA

UNIWERSYTET KA:RDYNALA U sz STEFANA WYSZYNSKIEGO
UKSW STEFANAWYSZYNSKIEGO W WARSZAWIE
W WARSZAWIE

kierunku pod katem potencjalnej oferty pracy. Pojawiajg si¢ informacje zwrotne, ze to czego
ucza na studiach, nie zawsze idzie w parze z wymaganiami stawianymi przez pracodawcow.
7. Rekomendacje
7a. co-teaching (,,upraktycznienie” studidow — zapraszanie praktykéw zawodowych lub

organizowanie wyj$¢ studentow do firm/instytucji czy wyjazdy studyjne).

Rekomendacija dotyczaca procesu decyzyjnego

Decyzja o rezygnacji ze studidow na ogot nie jest podejmowana ze wzgledu na jeden czynnik
czy wydarzenie, a sktada sie na nig wicle zroznicowanych przyczyn, zarowno instytucjonalnych
jak 1 indywidualnych. Ztozono$¢ procesu wymaga statego monitoringu i oceny ryzyka, jak
I oceny skuteczno$ci zaproponowanych strategii.

8. Rekomendacja

8a. stworzenie lub rozwijanie istniejacego na uczelni systemu monitorowania zjawiska

drop-out (utworzenie Zespotu eksperckiego, sporzadzanie cyklicznych raportow, ankieta

przy sktadaniu rezygnacji).
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Tabela 2. Liczba skreslonych studentow w latach 2019-2024 wedlug wydzialow

Tabela 3. Odsetek 0sob skreslonych ze studiow wg. powodu rezygnacji ze studiow (%)
Tabela.4 Odsetek 0sob skreslonych ze studiow wg. powodu, formy i stopnia studiow (%)
Tabela 5. Odsetek 0s6b skreslonych ze studiow wg. powodu i kierunku studiow (%)

Tabela 6. Odsetek 0sob skreslonych wg. powodu i wydziatlu oraz kierunku studiow (%)

SPIS WYKRESOW
Wykres 1. Czy studia w UKSW sa dla Pana/Pani studiami pierwszego wyboru?

Wykres 2. Czym kierowata si¢ Pan(i) wybierajac studia na UKSW (%)
Wykres 3. Czy UKSW byt dla Ciebie uczelnig pierwszego wyboru?

Wykres 4. Jaki charakter miata Twoja rezygnacja ze studiow?

Wykres 5. Powody, ktore wptynely na rezygnacje ze studiéw 1 miaty decydujace znaczenie na

te decyzje (w %)

Wykres 6. Powody, ktore wptynely na rezygnacje ze studiéow i miaty decydujace znaczenie na

te decyzje wg plci (w %)

Wykres 7. Trafno$¢ stwierdzen, ktore miaty decydujace znaczenie w decyzji o rezygnacji ze

studiow (w %)

Wykres 8. Trafno$¢ stwierdzen, ktore miaty decydujace znaczenie w decyzji o rezygnacji ze

studiow wg plci (w %)

49



INS

UKSW

Instytut Nauk Socjologicznych

UNIWERSYTET KARDYNALA
STEFANA WYSZYNSKIEGO

W WARSZAWIE

ANEKS

UNIWERSYTET KARDYNALA
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UKSW

Scenariusz wywiadu IDI DROP OUT do projektu:
Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop-outu

Metryczka

Czas i miejsce IDI

Pteé

Wiek

Miejsce
zamieszkania

Sytuacja
zawodowa (W
takcie studiow)

Sytuacja
zawodowa obecnie

Kierunek studiow
(porzucony)

IDI z osobami, ktore

zrezygnowaly ze studiow na UKSW przez ich ukonczeniem

Obszar badawczy

Pytanie scenariusza

Wprowadzenie,
wyjasnienie celow

wywiadu

Dzien dobry, nazywam sig¢ ... 1 jestem pracownikiem UKSW.
Spotykamy si¢ w ramach badania realizowanego przez
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego, ktorego celem
jest poznanie powoddéw porzucenia studiow na UKSW przez
ich ukonczeniem

Wyniki badania, w tym takich rozméw jak nasza dzisiejsza,
pozwolg na usprawnienie rozwigzan, ktore bedg mogly
ograniczy¢ tego typu zjawisko, poprzez wprowadzenie
okreslonych rozwigzan instytucjonalnych. Nasza rozmowa
potrwa okoto 30 minut. Chciat(a)bym poprosi¢ Pana/ig
o pozwolenie na jej nagrywanie, dzigki czemu Zadna
informacja istotna z punktu widzenia badania nie zostanie
przeoczona. Nagranie postuzy wytacznie do celow naukowych
1 bedzie analizowane zbiorczo, bez mozliwosci identyfikacji
0s0b, ktore si¢ wypowiadaty. Wszystkie Pana/i wypowiedzi
bedg traktowane jako poufne.

Czy ma Pan/i jakie§ pytania do tego, co przed chwilg
wyjasnitem/am?
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W WARSZAWIE
Rozgrzewka, o 1. Dlaczego Pan/i zdecydowata si¢ na podjecie studiow?
rozmowcy, o (w ogdle)
studiowaniu 2. Dlaczego na UKSW? Czy byta to uczelnia pierwszego
wyboru?
3. Dlaczego ten kierunek studiow?
4. Jakie byly Pana/i oczekiwania zwigzane ze studiami?
e Dopytac o oczekiwania naukowe,
organizacyjne kierunku studiow itd.
Drop out 5. Dlaczego Pan(i) zrezygnowata ze studiow na UKSW?
rezygnacja, 6. W zwigzku z rezygnacja ze studiow, prosze o
powody wskazanie tych obszarow (edukacyjnych,
organizacyjnych, logistycznych, osobistych), ktére nie
spetnily Pana/Pani oczekiwan?
Dalsze plany 7. Czy podjeta Pan/i studia na innym kierunku/uczelni?
o (Czyje ukonczyl/a?
Sugestie 8. Czy ma Pan/i jakie$ sugestie dotyczace studiow na

UKSW, ktorych wdrozenie spowodowatoby, ze nie
porzucitaby Pani studiéw?

51



Instytut Nauk Socjologicznych

UNIWERSYTET KARDYNALA
INS uniwersyrer KARDYNALA UKSW steranawvezvistieco
UKSW STEFANAWYSZYNSKIEGO W WARSZAWIE
W WARSZAWIE

Scenariusz ankiety CAWI DROP OUT do projektu:
Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop-outu

1. Czy UKSW byt dla Ciebie uczelnig pierwszego wyboru?
a. Tak, dostatem/am si¢ na kierunek, ktory chciatem/am
b. Tak, ale nie dostalem/am si¢ na preferowany kierunek, wigc wybratem/am inny
kierunek na UKSW
c. Nie, nie dostalem/am si¢ na wybrany kierunek na innej uczelni (pierwotnie
preferowanej), wiec ostatecznie wybratem/am ten kierunek na UKSW

2. Jaki charakter miata Twoja rezygnacja ze studiow?
a. To byt mgj $wiadomy wybor (sam/a zdecydowatem/am o opuszczeniu studiow)
b. To nie byl moj swiadomy wybor (przewazyty okolicznosci, ktore zmusity mnie do
rezygnacji)

3. Prosze oceni¢ na skali od 1 do 7 (gdzie 1 = nie mialo zadnego znaczenia, a 7T = miato
decydujgce znaczenie), na ile ponizsze powody wplynely na Twoja rezygnacje ze studiow:

Powdd 1 — nie mialo 21314 |5 |6 |7—-mialo
zadnego decydujace
znaczenia znaczenie

Problemy osobiste
Problemy zdrowotne
Ciaza lub
wychowywanie dzieci
Rozlaka z bliskimi
Trudnosé

W nawigzaniu relacji
towarzyskich, poczucie
wyobcowania
Trudnosé

W pogodzeniu tych
studiow

z (jednoczesénie
realizowanym) drugim
kierunkiem

Decyzja 0 zmianie

i podjeciu studidow na
innej uczelni
Wysokos¢ kosztow
utrzymania

w Warszawie

Brak akademika

w poblizu kampusu
Dostepnos¢ miejsc

w obecnych
akademikach
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Dtugi lub utrudniony

dojazd na uczelni¢
Trudnos$¢ pogodzenia
studiowania z praca
Przytloczenie
koniecznos$cia
intensywnej nauki
Organizacja studiow
m.in. rozbity plan zajec
(nadmierna liczba
okienek, codzienne
zajecia)

Sposob zapisow na
zajecia w formule ,,kto
pierwszy ten lepszy”
Kontakt

Z administracjg uczelni

4. Prosz¢ oceni¢ na skali od 1 do 7 (gdzie 1 = nie miato Zzadnego znaczenia, a 7 = miato decydujqce
znaczenie), jak trafnie ponizsze stwierdzenia oddaja powody rezygnacji z danego kierunku?

Powadd 1 - nie 213|4|5|6|7-—mialo
miato decydujace
zadnego znaczenie
znaczenia

Wybrany kierunek nie zapewnitby mi
interesujacej pracy

Wybrany kierunek nie zapewnitby mi
dobrze platnej pracy

Wybrany kierunek nie zapewniat mi
rozwoju naukowego

Rozczarowal mnie program studiéw
wybranego kierunku

Wybrany kierunek okazat si¢ zbyt
trudny i wymagajacy

Wybrany kierunek okazat si¢ nudny
i malo ambitny

Prowadzacy zajecia byli mato

interesujacy
Prowadzacy zajecia byli zbyt
wymagajacy
Metryczka:
1. Lista kierunkéw
2. Ple¢
3. Pochodzenie
4. Miejsce zamieszkania podczas studiowania
5. Ocena sytuacji materialnej (pytanie nieobowiazkowe)
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Scenariusz ankiety CAWI dla kandydatow na studia UKSW
dla potrzeb IRK

Metryczka (dane z IRK):

1. Ptec: kobieta, mg¢zczyzna

2. Rok urodzenia: do wpisania

3. Wojewddztwo pochodzenia: rozwijana lista

4. Rodzaj ukonczonej szkoty: liceum, technikum, szkota branzowa
5. Kierunek: do wpisania

1. Z jakiego zrédta uzyskal/-a Pan/Pani informacje na temat UKSW?
(Pytanie wielokrotnego wyboru — max. 3 odpowiedzi)

e Dzien Otwarty UKSW

e strona internetowa Uczelni/Wydziatu/Instytutu (www.uksw.edu.pl)

e serwisy spotecznosciowe Uczelni/Wydziatu/Instytutu np. Facebook, Instagram, Tik Tok

e internetowe fora dyskusyjne i specjalistyczne zewngtrzne serwisy internetowe dla
kandydatow np. Perspektywy

e targi edukacyjne, salony maturzystow (Prosz¢ wpisa¢ w komentarzu nazwe lub miejsce,
w ktoérym odbywato si¢ wydarzenie).

e prezentacja Uczelni w szkole, spotkania z przedstawicielami Uczelni w Kklasach
(Prosze wpisa¢ w komentarzu miejsce, w ktorym odbywato si¢ spotkanie)

e reklama radiowa, prasowa

e rodzice, znajomi

e studiowalem/studiowatam tu wczesniej

e inne (Prosze wpisa¢ w komentarzu.)

2. Czym Pan/Pani kierowal/-a si¢ wybierajac studia na UKSW?
(Pytanie wielokrotnego wyboru - max. 3 odpowiedzi )

* lokalizacja uczelni

e szerokim wyborem kierunkéw i specjalnosci
* profesjonalng kadra

e do$wiadczeniem i tradycja Uczelni

* opinig rodziny/ znajomych

e poziomem ksztalcenia

e informacjami 0 UKSW w mediach

e kryteriami selekcji kandydatow

e niepowodzeniem w dostaniu si¢ na inng uczelni¢/kierunek
e traktuje UKSW jako tymczasowe rozwigzanie
e inne (Prosze wpisa¢ w komentarzu.)

3. Czy UKSW jest dla Pana/Pani uczelnig pierwszego wyboru?
o Tak
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e Nie

(Prosze wpisa¢ w komentarzu, ktora Uczelnia jest dla Pana/Pani pierwszym wyborem?)

4. Czego oczekuje Pan/Pani od studiow na UKSW?
(Pytanie wielokrotnego wyboru- max. 3 odpowiedzi)

e programu studiow dostosowanego do potrzeb rynku pracy i interesujgcych
praktyk zawodowych

» zdobycia wiedzy i umiej¢tnosci w zakresie wybranego kierunku studiow

» mozliwosci realizacji zainteresowan naukowo-badawczych

e kontaktu z profesjonalng kadra naukowo-dydaktyczng

e poznania nowych ludzi o podobnych do moich zainteresowaniach

» mozliwos$ci zdobycia dodatkowych uprawnien zawodowych (kursy, specjalizacje)
e prestizu

 odbywania studiow w srodowisku o0sob, ktore cenig wartosci chrzescijanskie
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Scenariusz IDI Prodziekani ds. studenckich

Scenariusz analizy tre$ci dokumentéw (podan dt. rezygnacji) do projektu:
Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop-outu

Metryczka

Wydziat

Kierunek

Liczba skreslen

Kryteria analizy:

1. Czy na kierunkach, ktorymi Panstwo koordynujecie wystepuje zjawisko drop outu?
Jezeli tak, prosze wskazaé ogdlnie jego nastepstwa dla funkcjonowania poszczegodlnych
kierunkow 1 Wydziatu.

2. Czy na podstawie rozmow ze studentami, sktadanych przez nich podan lub innych
zrédet, udalo si¢ Panstwu zidentyfikowac gtowne powody rezygnacji ze studiow?

3. Czy wsrod powodow rezygnacji ze studidw pojawiaja si¢ czynniki osobiste, finansowe,
organizacyjne, czy moze dotyczace programu studiow lub innych aspektéw zycia
akademickiego?

4. Na podstawie Panstwa doswiadczen prosze o wskazanie dziatan, ktore moglyby

przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia skali tego zjawiska.
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